
เทศบาล ตําบลปากนํ�า ห ลังสวน

2
0
2
3

มาตรการสง่เสรมิ
คณุธรรมและความ
โปรง่ใส

ITA 2566



 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานของเทศบาลตา้บลปากน ้าหลังสวน 
ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลต้าบลปากน ้าหลังสวน 
อ้าเภอหลังสวน  จังหวัดชุมพร 

 
 
                                                                         

 



                                             ค้าน้า 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลการ
ประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด า เนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้าน
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน
การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติ
และระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2)การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6)คุณภาพ
การด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ    
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) การรับรู้
ของผู้รับการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2565 หน่วยตรวจสอบภายใน เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน หวังเป็น
อย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ       
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด า เนินงาน
ภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการ
ทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการ
ยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index: CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและ
ผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                   หน่วยตรวจสอบภายใน 
                                          กุมภาพันธ์ 2566 
 
 

 



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด้าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
        หลักการประเมิน 
        แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริม ให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
      ทั้งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ การประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (88 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิ
ชอบ (พ.ศ.2561 - 2580) ต่อไป 

 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอ งใน     
5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของ
การเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการ
บริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัด
การป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต) 
 
 



 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
  
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้ านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้
หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
 
 
 
 
 
 



   มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
เทศบาลต้าบลปากน ้าหลงัสวน อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 

 1. ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด้าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลต้าบลปากน ้าหลังสวน คะแนนภาพรวม 97.74  คะแนน ระดับ
ผลการประเมิน AA ดังนี  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                      
 
 
 
                     
   
 

             การเปรียบเทียบผลการประเมิน ตั งแต่ปี พ.ศ. 2563 ถึง ปี พ.ศ. 2565 

 



2. การวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี วัด ได้ดังนี  

 1) เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวนได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ AA ( 97.74 คะแนน)  
ซ่ึง เพ่ิมข้ึน จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ D ( 59.62 คะแนน)  
เพ่ิมข้ึน 38.12 คะแนน 
 2) สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
                   (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวชี วัด 2564 2565 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 85.57 94.18 เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 74.20 95.24 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อ านาจ 75.35 95.12 เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 73.84 89.49 เพ่ิมข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 73.90 95.14 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 99.14 97.90 ลดลง 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100 99.56 ลดลง 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน 100 98.48 ลดลง 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 21.17 100 เพ่ิมข้ึน 

10. การป้องกันการทุจริต 12.50 100 เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนเฉลี่ย 59.62 97.74 เพ่ิมข้ึน 

 ระดับการประเมิน D AA  
  

3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ  
  3.1 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
      (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน 21.17 / ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 100) 
  3.2 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
                        (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน  12.50/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 100)    
 4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน คือ 
  4.1 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
                           (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน 85.57/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 94.18) 
  4.2 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
        (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน 74.20/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 95.24) 
  4.3 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
                        (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน  75.35/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 95.12) 
  4.4   ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
                        (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน  73.84/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 89.49) 
   
 



  4.5 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
                        (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน  73.90/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 95.14)    
 5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ  
  6.1 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
                           (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน 99.14/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 97.90)      
  6.2 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
                           (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน 100/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 99.56)  
  6.3 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
                           (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน 100/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 98.48)  
 

บทวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปี 2566 รายเครื่องมือ /ตัวชี วัด 
 

เครื่องมือการประเมิน/ตัวชี วัดการ
ประเมิน 

ประเด็นที่เป็นจุดอ่อน/ต้อง
แก้ไข 

ประเด็นที่เป็นจุดแข็งต้องพัฒนา
ต่อเนื่องหรือรักษาระดับ 

ส่วนที่ 1 : แบบวัดการรับรู้ของผู้ส่วนได้
ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity 
and Transparency) หรือแบบวัด IIT 

ตัวชี้วัดที่มีระดับคะแนนน้อย
ที่สุดในแบบวัด IIT คือตัวชี้วัด     
ที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ มีระดับคะแนน 89.49 
คะแนน 

ตัวชี้วัดที่มีระดับคะแนนมากที่สุดใน
แบบวัด IIT คือตัวชี้วัด ที่ 2 การใช้
งบประมาณ มีระดับคะแนน 95.24 
คะแนน 

ส่วนที 2 : แบบวัดการรับรู้ผู้ มีส่วนได้
ส่วนเสียภาย(Externa Integrity and 
Transparency) หรือแบบวัด EIT 

ตัวชี้วัดที่มีระดับคะแนนน้อย
ที่สุดในแบบวัด EIT  คือตัวชี้วัด     
ที่ 6  คุณภาพการด าเนินงาน     
มีระดับคะแนน 97.90 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่มีระดับคะแนนมากที่สุดใน
แ บ บ วั ด  EIT คื อ ตั ว ชี้ วั ด  ที่  7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีระดับ
คะแนน 99.56 คะแนน 

ส่วนที่ 3 : แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment) ห รื อ
แบบวัด OIT 

 เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวนได้
คะแนนของแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT)  100 คะแนน 

 

    3.ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ จากคณะท่ีปรึกษา 

  เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน ระดับ AA :  หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่า
เป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย
มีคะแนนอยู่ที่ 97.74 คะแนน 

 

 

 



- ข้อเสนอแนะส้าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณที่ดีเยี่ยม ควรรักษา

มาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยเฉพาะ
ในประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่าง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง ประเด็น บุคคลภายนอก/ภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่าง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือให้กับบุคคลภายนอกในการ
ขออนุญาตยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สิน
ราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i24) และประเด็น หน่วยงานของท่านยังไม่มีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเท่าที่ควร หน่วยงานควรก าหนดแนวทางในการก ากับ 
ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (อ้างอิงจาก o36) ควรระบุไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจนและแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 

- ข้อเสนอแนะส้าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดทั้ง 3 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย ด้านคุณภาพ

การด าเนินงาน ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร และด้านการปรับปรุงระบบการท างาน ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนภายนอกที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ เพ่ือให้มีความสมบูรณ์ในการให้บริการประชาชนยิ่งขึ้น 
ผู้ตรวจขอแนะน าให้หน่วยงานพัฒนาการให้บริการในประเด็นที่พบว่าหน่วยงานได้รับการคะแนนการรับรู้น้อยกว่า
ประเด็นอ่ืน ในเรื่องการปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด หน่วยงานควรด าเนินการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) หรือการให้บริการ 
(อ้างอิงจาก o14) โดยระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน หรืออาจจัดท าข้อมูลดังกล่าวเป็นสื่อใน
รูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น จากนั้น
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ให้ บุคคลภายนอก ได้รับทราบผ่านทางเครือข่ายออนไลน์ หรือประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป  
 

- ข้อเสนอแนะส้าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ที่

ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

4. ประเด็นทีต่้องพัฒนาให้ดีขึ น 

1. ด้าน IIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ควรพัฒนาปรับปรุงการ
ด าเนินการโดยเฉพาะประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงานต้องจัดท าข้อตกลงหรือประกาศให้บุคลากรทราบถึงนโยบายการไม่น าทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัวมีการขออนุญาติยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 

 

 

 



2. ด้าน EIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน คุณภาพการด าเนินงาน มีค่าต่ าสุด เท่ากับ 97.90 ซึ่ง
หน่วยงานต้องปรับปรุงระบบการท างานและกระบวนการท างานให้ดียิ่งขึ้น หน่วยงานควรด าเนินการจัดท าคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือมาตรฐานการบริการพร้อมทั้งศึกษาและน าเทคโนโลยีใหม่ๆมาใช้ในการท างาน
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้มีความสะดวกรวดเร็วโปร่งใสตรวจสอบได้ 

3. ด้าน OIT พบว่า ผลคะแนนตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ มีค่าเท่ากับ 100 คะแนน ผล
คะแนนที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 
5. ข้อเสนอแนะในการน้าผลการประเมินมาด้าเนินการปรับปรุง และพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

     

   จากการประชุมผู้บริหารและบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2566 
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน ผลการด าเนินและผลการประเมินด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ของเทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน ได้คะแนน 97.74 คะแนน อยู่ในระดับ AA  เทศบาลต าบล
ปากน้ าหลังสวน มุ่งมั่นที่จะปรับปรุง และรักษามาตรฐานพร้อมพัฒนาให้ดีขึ้นเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น เพ่ือให้ระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน ภาครัฐ (ITA) ดังกล่าว ให้อยู่ในระดับดีเยี่ยม (AA) ต่อไป โดย เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวนมีการ
ก าหนดกิจกรรม/โครงการ เพ่ือให้เป็น องค์กรโปร่งใสและต่อต้านการทุจริตต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการด้าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/การตดิตาม 

(1) การจัดประชุมประจ าเดือน เพื่อให้
ผู้บริหารหัวหน้ากลุ่มงาน มอบนโยบาย
ต่าง ๆ สร้างความเข้าใจในการสื่อสารให้
ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงความส าคัญในการ
เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ พร้อมรับฟัง
ปัญหา/อุปสรรคจากการท างาน 

1. จัดประชุมแนวทางการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานฯและแจ้งความส าคัญของ
การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ 
2. แจ้งประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐให้บุคลากรทราบ 
3. ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

 ส านักปลัดเทศบาล 
งานตรวจสอบภายใน 

ม.ค. – มี.ค. 66 
 

รายงานผลด าเนินการให้
ผู้บริหารทราบภายใน
เดือน เม.ย. 66 

(2) กิจกรรมปฏิญาณตนต่อต้านทุจริต
คอร์ รั ปชั่ น  สร้ า งฐานความคิดกา ร
แยกแยะประโยชน์ส่วนตัวและประโยชน์
ส่วนร่วม เพื่อให้ผู้บริหาร และพนักงาน 
เจ้าหน้าที่ ได้มีความตระหนักถึงการรับรู้
และเสริมสร้างวัฒนธรรมสุจริตให้กับ
องค์กรอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร 

1 . เ ส ริ ม ส ร้ า ง ฐ า น คิ ด แ ย ก แ ย ะ
ประโยชน์ส่วนตัวและประโยชน์ส่วน
ร่วมในรูปแบบการจัดอบรม/จัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์รณรงค์ 
3. การจัดท ามาตรการการป้องกัน
ต่อต้านการทุจริต 
2.จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

ส านักปลัดเทศบาล ม.ค. – มี.ค. 66 
 

รายงานผลด าเนินการให้
ผู้บริหารทราบภายใน
เดือน เม.ย. 66 

(3) การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ใช้จ่าย
อย่างคุ้มค่า ไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเอง
และพวกพ้อง 
 

1.สร้ า งความรู้ ความเข้ า ใจ การ
เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล แ ล ะ ส ร้ า ง ค ว า ม
ตระหนักให้บุคลกรจัดท าข้อมูลการ
บริหารงาน บริหารเงิน งบประมาณ 
เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ 
2. การจัดท ามาตรการในการส่งเสริม
ความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 

ส านักปลัดเทศบาล 
กองคลัง 

ต.ค. 65 - มี.ค.66 
 

รายงานผลด าเนินการให้
ผู้บริหารทราบภายใน
เดือน เม.ย. 66 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด้าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/การตดิตาม 

(4) การปรับปรุงระบบการท างานและ
กระบวนการท างานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การสื่อสารการท างาน 

1.เพิ่มช่องทาง E-Service บริการ
ออน ไลน์ ใ ห้ แก่ ผู้ รั บบริ ก า รผ่ า น
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
2.กิจกรรม เทศบาลเยี่ยมชาวบ้าน  
โดยให้เจ้าหน้าที่ ลงพื้นที่เพื่อรับฟัง
ปัญหา/อุปสรรคต่างๆ และพูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับประชาชน 
3.ด าเนินงานประชาสัมพนัธ์ผา่นทุก
ช่องทางการสื่อสารเปน็ระยะๆ 

 ส านักปลัดเทศบาล
งานตรวจสอบภายใน 

 

ตลอดปี 66 
 

รายงานผลด าเนนิการใน
ที่ประชุมประจ าเดือน

ทุกเดือน 

(4) การปรับปรุงระบบการท างานและ
เพิ่มประสิทธิภาพการท างาน  

4. ส ารวจความพึงพอใจ  ส านักปลัดเทศบาล 
 

ตลอดปี 66 
 

รายงานผลด าเนินการใน
ที่ประชุมประจ าเดือน
ทุกเดือน 

(5) จัดให้มีช่องทางในการบริการ ข้อมูล
ข่าวสารตาม มาตรา 9 พระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.
2540  

1.แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการ
เผยแพร่ ข้ อมู ลผ่ าน เว็ บ ไซต์ ของ
หน่วยงาน 
2. จัดท า กรอบแนวทางการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
3. จัดท า มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 

ส านักปลัดเทศบาล
งานตรวจสอบภายใน 

ตลอดปี 66 
 

รายงานผลด าเนินการให้
ผู้บริหารทราบภายใน
เดือน เม.ย. 66 

(6) สร้างแนวทางหรือก าหนดนโยบาย 
เช่ น  จั ดท าหนั งสื อ เวี ยนก าชั บกา ร
ปฏิบัติงานและเผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
ให้ประชาชนได้รับทราบผ่านเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 

1. จัดท ามาตรการและแนวปฏิบัติการ
เปิดเผยข้อมูล 
2. จัดท าประกาศนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ส านักปลัดเทศบาล 
งานตรวจสอบภายใน 

ม.ค. – มี.ค. 66 
 

รายงานผลและเอกสาร
ต่างๆ ตามตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผย เพื่อน าไป
เปิดเผยบนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 

(7) จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่ง ใสภายในหน่วยงานและ
วิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน
เพื่อสนับสนุนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส่ 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงทุจริต 
3. ประชุมคณะกรรมการด าเนินงาน
เพื่อจัดท ามาตรการ 
4. มอบหมายให้ ส านัก/กอง/หน่วย 
รับผิดชอบในการด าเนินการ 

ส านักปลัดเทศบาล 
งานตรวจสอบภายใน 
 

ม.ค. – มี.ค. 66 
 

รายงานผลและเอกสาร
ต่างๆ ตามตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต 
เพื่ อน า ไปเปิดเผยบน
เ ว็ บ ไ ซ ต์ ห ลั ก ข อ ง
หน่วยงาน 

(8) การเปิดเผยข้อมูลตาม พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสารและข้อมูลที่ ต้องเปิดเผยต่อ
ส า ธ า ร ณ ะ ต า ม แ น ว ท า ง ที่ ก า หนด 
พิจารณากลั่นกรองความเหมาะสมก่อน
ส่งข้อมูลเผยแพร่ 

1.  แต่ งตั้ ง คณะกรรมการข้ อมูล
ข่าวสารของราชการ 
2. จัดท าประกาศ/จดหมายข่าว/
รายงาน/ข่าวประชาสัมพันธ์/อ่ืนๆ 
 

ส านักปลัดเทศบาล 
งานตรวจสอบภายใน 

ตลอดปี 66 
 

รายงานผลด าเนนิการใน
ที่ประชุมประจ าเดือน 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด้าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/การตดิตาม 

 3.ด าเนินงานประชาสัมพันธ์ผ่าน
เว็บไซต์หลักและทุกช่องทางการ
สื่อสารเป็นระยะ ๆ 

  

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 


