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บทที่ 1 บทน ำ 

1. หลักกำรและเหตุผล  
ปัจจุบันการด าเนินงานขององค์กรจะต้องเผชิญกับสภาพความไม่แน่นอนทั้งปัจจัยภายในและปัจจัย 

ภายนอกองค์กร ซึ่งก่อให้เกิดเหตุการณ์ทั้งที ่เป็นความเสี่ยงและโอกาส (Risk and Opportunities) ต่อองค์กร 
โดยความเสี่ ยงจะส่งผลกระทบในเชิงลบ   ในขณะที่ โอกาสจะเป็นตัวสร้างราคาต่อองค์กร ดังนั้น 
การบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่จะช่วยป้องกัน รักษาและส่งเสริมให้องค์กรสามารถ 
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร  นอกจากนี ้ การบริหารจัดการความเสี่ยงยังเป็นองค์ประกอบ 
ส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) โดยมุ่งเน้นให้ทุกกระบวนการ 
ด าเนินงานด้วยความโปร่งใสมีประสิทธิภาพ ส่งผลที่ดีต่อภาพลักษณ์และการสร้างมูลราคาเพ่ิมให้แก่องค์กรทั้ง
ในระยะสั้นและระยะยาว 

เ ทศบาลต้ า บลปากน้้ า ห ลั ง ส วน  จึ ง ใ ห้ ค ว ามส า คั ญต่ อ ก า รบ ริ ห า ร จั ด ก า ร คว า ม เ ส ี ่ย ง 
โดยมีการก าหนดนโยบายแนวทางและกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญ
ญัติวินัย การเงิน การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 “ให้หน่วยงานรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน 
การควบคุม ภายในและ การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์  
ที่กระทรวงการคลัง ก าหนด” และ หนังสือกระทรวงการคลังที่ 0409.4/ว23 ลงวันที่ 19 มีนาคม 2562 
ตลอดจนกรอบโครงสร้าง การบริหารความเสี ่ยงขององค์กรเชิงบูรณาการ (Enterprise Risk Management 
Integrated Framework ของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission (COSO)) ตามหลักเกณฑ์ (COSO ERM) ซึ่งได้ค าจ ากัดความของการบริหารความเสี่ยง 
ขององค์กรไว้ว่า  

“การบริหารความเส ่ยงขององค์กร”ีีคือี การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการี
ที่ก าหนดขึ้น และน าไปใช้โดยได้รับการออกแบบมาเพ่ือ ระบุเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อองค์กร ี
รวมทั้งีการบริหาร ความเสี่ยงให้อยู่ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้  (Risk Appetite)ี ประเมินได้ 
ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบทั้งนี ้ เพ่ือให้ความมั่นใจว่าองค์กรจะบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

ดั ง นั้ น ก า รบ ริ ห า ร คว าม เ สี่ ย ง จึ ง เ ป็ น สิ่ ง ที่ ผู้ บ ริ ห า ร แล ะพนั ก ง า นทุ ก คน ข อ ง เ ท ศบ า ล 
ต้องให้ความส าคัญและถือปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือท าให้การ 
ด าเนินงานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในทุกระดับขององค์กร  

คู่มือบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ จัดท าโดยอ้างอิงกรอบหลักการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ       
ตาม แนวทาง COSO (COSO : ERM Integrated Framework) ประกอบกับกรอบหลักเกณฑ์การวัดประเมินผล 
การด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงตามที่กรมบัญชีกลางกระทรวงการคลังได้ก าหนดขึ้น  
2. ควำมหมำยและค ำจ ำกัดควำม  

ควำมเสี่ยง (Uncertainty) หมายถึง ความไม่แน่นอนที่อาจจะส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายโดยผลกระทบดังกล่าวทาให้การดำเนินงานเบี่ยงเบนไปจากเป้าหมายหรือความคาดหวังโดยอาจ     
วัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงได้จากผลกระทบของเหตุการณ์และโอกาสที่จะเกิด    
      ปัจจัยควำมเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง สาเหตุของความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตาม 
ขั้นตอนการดำเนินงานหลักที่กำหนดไว้ทั้งที่เป็นปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในองค์กร      
      การประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยงและการ 
วิเคราะห์เพื่อจัดล าดับความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าประสงค์ขององค์กรโดยการประเมินจาก  
       1. โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์(Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง  
       2. ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดของความรุนแรงความเสียหายที่เกิดข้ึนหากเกิด      
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      ระดับของควำมเสี่ยง (Risk Level) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและ  
ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งออกเป็น 5 ระดับคือความเสี่ยงสูงมาก ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปาน 
กลาง ความเสี่ยงน้อย และความเสี่ยงน้อยมาก         
     กำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง การก าหนดนโยบายโครงสร้างและ  
กระบวนการเพ่ือท าให้คณะกรรมการผู้บริหารและบุคลากรน าไปปฏิบัติในการก าหนดกลยุทธ์และปฏิบัติงาน  
ทั่วทั้งองค์กร โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะสัมฤทธิ์ผลได้องค์กรจะต้องสามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจ  
เกิดขึ้นประเมินผลกระทบต่อองค์กรและก าหนดวิธีการจัดการที่เหมาะสมให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้  
ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นในระดับหนึ่งว่าผลการด าเนินงานตามภารกิจต่างๆจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ 
ก าหนดไว้ได้            
     COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) 
หมายถึง  กรอบแนวคิดในการบริหารความเสี่ยงแบบทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) 
มี แ น ว ท า ง ใ น ก า ร แ จ ก แ จ ง ปั ญ ห า แ ล ะค ว า ม เ สี่ ย ง อ อก เ ป็ น อ ง ค์ ป ร ะก อบ ย่ อ ย ร ว ม ถึ ง มี ก า ร 
ก าหนดบทบาทและหน้าที่ความ รับผิดชอบด้านการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจน     
    กำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยองค์รวม (Enterprise Risk Management: ERM) หมายถึง การ 
บริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมต่างๆ ขององค์กร รวมถึงกระบวนการในการปฏิบัติงาน โดยต้อง 
พยายามที่จะลดสาเหตุของความเสี่ยงในแต่ละโอกาสที่เกิดขึ้นแล้วจะท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย โดยการท า 
ให้ระดับความเสี ่ยงและขนาดของความเสียหายท ่จะเกิดขึ้นทั้งในปัจจุบันและอนาคตให้อยู่ในระดับที่ 
สามารถยอมรับได้  ประเมินได้  ควบคุมได้  และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค า นึงถึงการบรรลุ  
วัตถุประสงค์ขององค์กรเป็นส าคัญ  

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง หมายถึง แนวทางในการลดโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ หรือความเสี่ยงหรือ 
ลดผลกระทบความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ (RiseTolerance)  

กำรติดตำมประเมินผล หมายถึง ระบบบริหารความเสี่ยงที่สมบูรณ์ หน่วยงานจะต้องมีการติดตาม 
ผลระหว่างด าเนินการตามแผน และท าการตรวจทานดูว่าแผนมีการจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิภาพดี ให้ 
คงด าเนินการต่อไป เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการบริหารความเสี่ยงถูกก าหนดไว้มีประสิทธิภาพเพียงพอ 
เหมาะสม มีการปฏิบัติตามจริง หากพบข้อบกพร่องต้องได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสมและทันเวลา 
นอกจากนี้ควร ก าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงซ้ าอีกอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง เพ่ือดูว่าความเสี่ยงได้อยู่ใน 
ระดับท่ียอมรับได้ แล้วมีความเสี่ยงใหม่เพ่ิมข้ึนมาอีกหรือไม่  

ควำมเสี่ยงจำกปัจจัยภำยใน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร ความ 
เสี่ยงที่องค์กรต้องพยายามลดให้น้อยลงหรือหมดไป ได้แก่ ความเสี่ยงในด้านนโยบาย ความเสี่ยงในด้าน การ 
ด าเนินงาน ความเสี่ยงในด้านทรัพยากรบุคคล ความเสี่ยงในด้านการเงิน และความเสี่ยงในด้านกฎหมาย 
ระเบยีบ ข้อบังคับต่างๆ เป็นต้น  

ควำมเสี่ยงจำกปัจจัยภำยนอก หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร  
เป็นสิ่งที่อยู่นอกเหนือความรับผิดชอบองค์กร ซึ่งต้องพยายามหามาตรการที่จะลดผลกระทบในทางลบให้ 
ได้มากที่สุด ได้แก่ ความเสี่ยงด้านสภาพเศรษฐกิจ ความเสี่ยงด้ านการเมืองการปกครอง ความเสี่ยง 
ด้านการแข่งขัน ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ความเสี่ยงด้านสังคมและพฤติกรรมของ 
ผู้บริโภค ความเสี่ยงด้านกฎหมาย และความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมและภัยธรรมชาติ เป็นต้น  
3. วัตถุประสงค์ของการบริหำรควำมเสี่ยง  

1. เพ่ือเป็นแนวทางให้หน่วยงานในองค์กรมีความเข้าใจในกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
สามารถบริหารความเสี่ยงได้ในทิศทางเดียวกัน  

2. เพ่ือหน่วยงานสามารถด าเนินงานได้ตามพันธกิจและวิสัยทัศน์ที่ก าหนดในแผนพัฒนาท้องถิ่นโดย 
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เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
3. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการวัดความเสี่ยงในหน่วยงานทุกระดับของเทศบาล ได้แก่ ส านักปลัดเทศบาล 

กองคลัง กองช่าง กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมีกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และหน่วยตรวจสอบ
ภายใน  

4. เพ่ือเป็นการลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับเทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวน
และเป็นกรอบแนวทาง ในการติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง  
4. เป้ำหมำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  

1. ผู้บริหารและบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้สามารถน าไปใช้ใน 
การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และ ภารกิจของ 
เทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวน         
 ีีีีีี2. จัดให้มีระบบการบริหารที่ดี และเป็นไปอย่างมีระบบ และมีองค์ประกอบหลักของการบริหาร 
ความเสี่ยงที่ดีและครบถ้วน           
       3. สามารถน าแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ  
5. ประโยชน์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
1. เป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็น 
การด าเนินการซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร         
2. ช่วยสะท้อนให้ เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญ ซึ่ งจะท าให้พนักงานภายในองค์กร 
เข้าใจเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ย งส าคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบ 
ต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน                 
3. เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงานเนื่องจากการบริหารความเสี่ ยงเป็นเคร ีื่องมือที่ช่วยให้  
ผู้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่า ความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลารวมทั้งเป็นเครื่องมือ 
ที่ส าคัญของผู้บริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การก าหนดกล 
ยุทธ์การติดตามควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและ 
สามารถสร้างมูลราคาเพ่ิมให้แก่องค์กร               
4. ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกันการบริหารความเสี่ ยง  ท า ให้ รูปแบบการ 
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกันเช่นการตัดสินใจโดยผู้บริหารมี    
ความเข้าใจในกลยุทธ์วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน           
5. ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมและการ 
เลือกใช้มาตรการในการบริหารความเสี่ยง  
6. ปัจจัยส ำคัญต่อควำมส ำเร็จในการผลักดันกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
             ปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กรประสบความส าเร็จมี 
8  ประการ ดังนี้ 
1. กำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรระดับสูง  

การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กรจะประสบความส าเร็จเพียงใดขึ้นอยู่กับ 
เจตนารมณ์การสนับสนุนการมีส่วนร่วมและความเป็นผู้น าของผู้บริหารระดับสูงในองค์กรผู้บริหารระดับสูงต้อง  
ให้ความส าคัญและการสนับสนุนแก่ทุกคนในองค์กรให้เข้าใจความส าคัญในคุณค่าของการบริหารความเสี่ยงต่อ  
องค์กรมิฉะนั้นแล้วการบริหารความเสี่ยงไม่สามารถเกิดข้ึนได้  
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2. ควำมเข้ำใจควำมหมำยของควำมเสี่ยงตรงกัน  
การใช้ค านิยามเกี่ยวกับความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงแบบเดียวกันจะท าให้เกิดประสิทธิภาพ 

ในการก าหนดวัตถุประสงค์นโยบายกระบวนการเพ่ือใช้ในการบ่งชี้และประเมินความเสี่ยงและก าหนดวิธีการ 
จัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม ท าให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับมีจุดมุ่งหมายร่วมกันในการบริหาร  
ความเสี่ยง  
3. กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง  

องค์กรทั่วไปจะประสบความส าเร็จในการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้นั้น จะต้องน า 
กระบวนการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติได้อย่างทั่วถึงทั่วทั้งองค์กรและกระท าอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ  
4. กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงต้องมีกำรชี้แจง  

การน ากระบวนการการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติ องค์กรต้องมีการปรับวัฒนธรรมการบริหารความ 
เสี่ยงขององค์กรให้เข้ากับทุกระดับขององค์กร และต้องให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนได้ทราบถึง 
การเปลี่ยนแปลงของผลที่องค์กรและแต่บุคคลจะได้รับการเปลี่ยนแปลง  
5. กำรสื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ  

การสื่อสารเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงและวิธีปฏิบัติมีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะ 
การสื่อสารจะเน้นให้เห็นถึงการเชื่อมโยงระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับกลยุทธ์องค์กร การชี้แจงท าความ 
เข้าใจต่อพนักงานทุกคนถึงความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนการบริหารความเสี่ ยงจะช่วยให้เกิด 
การยอมรับในกระบวนการและน ามาซึ่งความส าเร็จในการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง  
6. กำรวัดผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง  

การวัดความเสี่ยงในรูปแบบผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดขึ้นจะทำให้ผู้บริหาร สามารถประเมินความ 
เสี่ยงที่เกิดขึ้นและด าเนินกระบวนการทั้งหมดให้เกิดความสอดคล้องกันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
และ เป็นการลดความแตกต่างระหว่างความเสี่ยงที่เกิดขี ้นสามารถประเมินความเสี่ยงที่เกิดขีึ้นและด าเนินการ 
ให้กับบวนการทั้งหมดเกิดความสอดคล้องกันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและเป็นการลดความ 
แตกต่างระหว่างความเสี่ยงที่เกิดขึ้น  
7. กำรให้ควำมรู้เรื่องกำรบริหำรควำมเสี่ยง  

ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กรควรต้องได้รับการฝึกอบรมเพ่ือให้เข้าใจกระบวนการบริหาร 
ความเสี่ยงและความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการกับความเสี่ยงเพ่ือบรรลุความส าเร็จขององค์กร 
และสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง 
8. กำรติดตำมกระบวนกำรกำรบริหำรควำมเสี่ยง  

ขั้นตอนสุดท้ายของปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงคือก าหนดวิธีที่เหมาะสม  
ในการติดตามการบริหารความเสี่ยง         
 - การติดตามกระบวนการการบริหารความเสี่ยงควรพิจารณาประเด็นต่อไปนี้    
 - การรายงานและตรวจทานขั้นตอนติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงความชัดเจนและสม่ าเสมอ
 - ของการมีส่วนร่วมและความมุ่งม่ันของผู้บริหารระดับสูง      
 - บทบาทของผู้น าในการสนับสนุนและติดตามการบริหารความเสี่ยง     
 - การประยุกต์ใช้เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยง  

 
                                               ************************************************ 
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   บทท่ี 2 หลักกำรบรหิำรควำมเสี่ยง  
   มาตรฐานที่จะน ามาใช้ในการก าหนดแนวทางบริหารความเสี่ยง เป็นกรอบแนวคิดในการบริหาร 

ความเสี่ยงแบบทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) มีแนวทางในการแจกแจง ปัญหา 
และความเสี ่ยงออกเป็นองค์ประกอบย่อยๆ รวมถึงมีการก าหนดบทบาทและหน้าที ่ความรับผิดชอบด้านการ 
บริหารความเสี่ยงที ่ชัดเจน อ้างอิงจากมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations 
of the Treadway Commission) ดังแสดงในรูปที่ 1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
รูปภำพที่1 องค์ประกอบในกำรบริหำรควำมเสี่ยงตำมมำตรฐำน COSO :ERM (Integrated Framework)  

 

กรอบหลักการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการตามแนวทาง COSO : ERM (Integrated 
Framework) ดังกล่าว มีองค์ประกอบหลักจ านวน 8 องค์ประกอบ เพ่ือเป็นกรอบการบริหารความเสี่ยง และ 
การควบคุมภายใน ดังนี้  
1. สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร ( Internal Envi ronment) ได้แก่  วัฒนธรรมขององค์กร 
นโยบายในการบริหารความเสี่ยงและมุมมองของผู้บริหารเป็นต้น       
2. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) เป็นกระบวนการการก าหนดวัตถุประสงค์           
ในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรโดยส่วนใหญ่มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ขององค์กร 
3. กำรบ่งชี้ เหตุกำรณ์(Event Identification) เป็นการระบุปัจจัยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นทั้ ง 
จากภายนอกและภายในองค์กรโดยพิจารณาถึงสาเหตุของความเสี่ยงนั้นๆ         
4. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) เป็นการวิ เคราะห์พิจารณาจากโอกาสในการ 
เกิดข้ึนของความเสี่ยงและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยง           
5. กำรตอบสนองควำมเสี่ ยง  (R i sk  Response) เป็นการก าหนดมาตรการที่ จะรองรับและ 
ตอบสนองต่อความเสี่ยง ได้แก่ การลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยง  การถ่ายโอนความเสี่ยง การลด 
ผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยง และการยอมรับความเสี่ยงเป็นต้น      
      6. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) เป็นการก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติ เพ่ือให้มั่นใจว่า 
จะมีการด าเนินการตามมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่ก าหนดไว้  
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  7. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information and Communication) ได้แก่ การเก็บรวบรวม 

การบันทึกข้อมูลการสื่อสารรูปแบบต่างๆเพ่ือให้บุคลากรได้รับรู้ถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการบริหารความเสี่ยง 
       8. กำรติดตำมผล (Monitoring) เป็นการติดตามผลในการ บริหารความเสี่ยงว่าเมื่อด้าเนินการ 
บริหารความเสี่ยงตามมาตรการที่ก าหนดไว้แล้วได้มีผลอย่างไรมีความเสี่ยงตกค้างหลงเหลืออยู่หรือไม่  

 
                              *************************************** 
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บทท่ี 3 แนวทำง/วิธีกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง 

 

การแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเส ่ยงระดับองค์กรและแต่งตั้งคณะท้างานการบริหาร
จัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง ประธานกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง ีแจ้งให้ทุกส านัก/กอง  
แต่งตั้งคณะท างาน บริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง ขึ้นประกอบ ด้วย    
   

  1. ผู้อ านวยการส านัก/กอง เป็นประธานคณะท างาน     
 2. หัวหน้าฝ่ายทุกฝ่าย เป็นรองประธานคณะท างาน      
 3. หัวหน้างาน เป็นคณะท างาน        
 4. หัวหน้างานที่ได้รับมอบหมาย เป็นคณะท างาน/เลขานุการ    
 5. เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย เป็นคณะท างาน/ผู้ช่วยเลขานุการ  

มีหน้ำที ่           
  1. จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการบริหาร
จัดการความ เสี่ยงของเทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวน       
       2. พิจารณาคัดเลือกโครงการเพื่อน ามาจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง   
  3. ติดตามประเมินผลและจัดท ารายงานผลตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง 
  4. ทบทวนแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง  

การคัดเลือกโครงการในการวิเคราะห์เพ่ือจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงคณะกรรมการบริหาร  
จัดการความเสี่ยงของเทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวนได้ก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกโครงการ 
ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงให้ส านัก/กอง พิจารณาคัดเลือกโครงการในการวิเคราะห์ดังนี้    

1. เป็นโครงการที่บรรลุเป้าหมายภายใต้กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ   
2. เป็นโครงการที่ได้รับงบประมาณจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี/หรือได้รับงบประมาณ  

ภายนอก    
3. เป็นโครงการที่ด าเนินการแล้วเกิดเป็นผลผลิตหรือบริการที่ส่งผลต่อผู้มีส่วนได้เสีย  

 4. เป็นโครงการที่ปรากฏในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
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หลักเกณฑ์ เกณฑ์คะแนนพิจารณา 

1 2 3 

ก เป้าหมาย 
(ผลผลิตของ 
โครงการ) 

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณและ  
เชิงคุณภาพ 

ความสอดคล้อง 
กับยุทธศาสตร์  

ไม่อยู่ภายใต้ยุทธศาสตร์ 
เทศบาลต้าบลโดยตรง  

- อยู่ภายใต้ยุทธศาสตร์ 
เทศบาลโดยตรง 

ข จ านวน 
งบประมาณ 

ได้รับงบประมาณ 
ไม่ต่ า กว่า 100,000 

บาท แต่ ไม่เกิน 
299,999 บาท 
หรือก าหนดเอง 

ได้รับงบประมาณไม่ต่ า 
กว่า 300,000 บาท 
แต่ ไม่เกิน 499,999 
บาท หรือก าหนดเอง 

ได้รับงบประมาณเกิน 
500,000 บาท 
หรือก าหนดเอง 

งบประมาณ ไม่ได้รับงบประมาณ - ได้รับงบประมาณ 

ค ผู้รับบริการ เป็นผู้รับบริการ  
ภายใน ส านัก/กอง 

เป็นผู้รับบริการภายใน 
เทศบาลีีีี

(ระหว่างส านัก/ กอง 

เป็นผู้รับบริการภายนอก 
เทศบาล

(ประชาชนทั่วไป) 

 
วิธีด ำเนินกำร  

1. ให้คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง พิจารณาคัดเลือกโครงการ ที่ระบุ 
ในแผนพัฒนาท้องถิ่น เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย และแผนการด าเนินงาน  และมีผลด าเนินการ 
บรรลุเป้าหมาย ตามเกณฑ์ที่ก าหนด น ามาคัดเลือกตาม แบบฟอร์มที่1 : แบบพิจารณาคัดเลือกโครงการ 
พร้อมอธิบายหลักเกณฑ์การคัดเลือกในตารางที่แนบท้ายแบบฟอร์มที่ 1      
        2. ในกรณีที่คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง พิจารณาแล้วเห็นว่าเกณฑ์ คะแนน 
การพิจารณาตามที่ระบุในข้อ 1 ที่คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของ เทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวน
ก าหนด ยังไม่สามารถน าไปเป็นเกณฑ์คะแนนพิจารณาได้ เนื่องจากเห็นว่าหลักเกณฑ์ของโครงการที่รับผิดชอบ
ม ลักษณะเฉพาะ ให้คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง พิจารณาก าหนดหลักเกณฑ์คะแนน   
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ขีึ้นใหม่ โดยยึดหลักการก าหนดเกณฑ์คะแนนใน 3 ระดับ เพ่ือให้สามารถเปรียบเทียบคะแนน เพ่ือคัดเลือก 
โครงการได ้                   

3. ในกรณีที่ผลการคัดเลือกโครงการมีคะแนนเท่ากัน ให้คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ของส านัก/กอง พิจารณาคัดเลือกโครงการตามมติท่ีประชุม และเป็นไปตามข้อก าหนด ดังนี้    
  3.1 ทุกส านัก/กอง คัดเลือกโครงการ ไม่เกิน 1 โครงการต่อยุทธศาสตร์    
  3.2 โครงการรวมภายในส านัก/กอง ไม่เกิน 3 โครงการต่อส านัก/กอง  

3. วิธีกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง  
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวนก าหนดให้ทุกส านัก/กอง 

ต้องมี ขั้นตอนการด าเนินการ หลักการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดท าความเส ่ยงอย่างเหมาะสม ตาม
กระบวนการ บริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organizations of  the 
Treadway Commission) ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 กำรก ำหนดวัตถุประสงค์และเป้ำหมำย  
การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายจะต้องมีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของเทศบาลต้าบลต้าบลปากน้้าหลังสวน เพ่ือให้ทราบขอบเขตการด าเนิน 
งานในแต่ละระดับและ สามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน  

วิธีด ำเนินกำร  
ให้คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง พิจารณาระบุวัตถุประสงค์ของโครงการที่ 

จะน ามาพิจารณาความเสี่ยง  

ขั้นตอนที่ 2 กำรระบุควำมเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง  
การระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ร่วมกันระบุ 

ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้องค านึกถึงความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ซึ่งปัจจัย 
เหล่ านี้ มี ผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้ าหมายของ เทศบาล ในการระบุปั จจั ย เสี่ยงจะต้อง 
พิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาดเสียหายและไม่บรรลุ 
วัตถุประสงค์ที่กำหนด การระบุปัจจัยเสี่ยงของการไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ควรเริ่มด้วยการแจก 
แจงกระบวนการปฏิบัติงาน นั้นๆ ที่ท าให้เกิดความผิดพลาด ความเสี ยหายและเสียโอกาส ปัจจัยเสี่ยง 
นั้นควรเป็นต้นเหตุที่แท้จริง เพ่ือที่จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการหามาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้  

2.1 สำเหตุของควำมเสี่ยง แบ่งได้ 2 ด้าน ดังนี้        
 1. ปัจจัยเสี่ยงภำยนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น สังคม ภาวะ เศรษฐกิจ 
การเมือง กฎหมาย เทคโนโลยี เป็นต้น          
 2. ปัจจัยเสี่ยงภำยใน คือ ความเสี่ยงที่ควบคุมได้โดยองค์กร เช่น ข้อบังคับภายใน หน่วยงาน 
วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหาร การจัดการความรู้ ความสามารถบุคลากร เป็นต้น  

2.2 ประเภทควำมเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ประเภท ดังนี้        
 1. ควำม เสี่ ย งด้ ำนกลยุทธ์  หมายถึ ง  คว าม เสี่ ย งที่ เ กิ ด จ ากน โยบายการบริ ห า รแผนงาน 
หรือการตัดสินใจผิดพลาด ท าให้องค์กรไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ ที่ระบุไว้ในแผนการด าเนินงาน  
 2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรด ำเนินงำน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากระบบงาน เทคโนโลยี รวมทั้งคนในองค์กร
ที่ส่งผลกระทบและท าให้องค์กรไม่บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนด     
 3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวข้องกับการบริหารและการ ควบคุมทางการเงิน 
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และงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล        
  4. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย/กฎระเบียบ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจาก 
การฝ่าฝืนหรือ ม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายหรือระเบียบหรือข้อบังคับหรือมาตรฐานที่เกี่ยวกับการด าเนินงาน 

วิธีด ำเนินกำร  

1. ให้คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง ร่วมกันน าโครงการที่ผ่านการ 
พิจารณาคัดเลือกโครงการ น ามาจัดท าตามแบบฟอร์มที ่2.0: ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงในแต่ละโครงการ  
        2. พิจารณาระบุปัจจัยเสี่ยงทั้งภายนอกและภายในที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายของโครงการ แบบฟอร์มที่ 2.1 :แบบวิเคราะห์การบริหารจัดการความเสี่ยง    
       3. พิจารณาระบุประเภทความเสี่ยงของแต่ละปัจจัยเสี่ยง โดยพิจารณาตามความหมายที่ระบุไว้ ในข้อ 
2.2 ประเภทความเสี่ยง  

ขั้นตอนที่ 3 กำรประเมินควำมเสี่ยง  

การประเมินความเสี่ยงเป็นการประเมินระดับโอกาสที่จะเกิดผลกระทบของความเสี่ยงต่างๆ โดย 
คณะกรรมการบริหารจัดการความ เส ่ยงของเทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวนต้องก าหนดหลักเกณฑ์การ 
ประเมินมาตรฐานเพ่ือประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและด าเนินการวิ เคราะห์  และ 
จัดล าดับความเสี่ยง ดังนี้  

3.1 การก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมิน 
ความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ โดยคณะกรรมการ 
บริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวนก าหนดหลักเกณฑ์ขึ้น ซึ่งสามารถ ก าหนดหลักเกณฑ์ 
ในเชิง ปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ในเชิงปริมาณเหมาะส าหรับส านัก/กอง ที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจ านวน  
เงินมาใช้ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง และในเชิงคุณภาพเหมาะส าหรับ ส านัก/กอง มีข้อมูลเชิงพรรณนา 
ไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือจ านวนเงินที ่ชัดเจนได้ ซึ่งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของ เทศบาล
ต้าบลปากน้้าหลังสวนีได้ก าหนด หลักเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้  

1. ระดับโอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ (Likelihood) ก ำหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับโอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ(เชิงปริมำณ) 

ระดับ โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก 5 ครั้ง/ปี 
4 สูง 4 ครั้ง/ปี 
3 ปานกลาง 3 ครั้ง/ปี 
2 น้อย 2 ครั้ง/ปี 

1 น้อยมาก 1 ครั้ง/ปี 
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2. ระดับควำมรุนแรงของผลกระทบควำมเสี่ยง (Impact) ก้าหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 

    2.1 กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านกลยุทธ์  
 

ระดับควำมรุนแรงผลกระทบของควำมเสี่ยง 
ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูงมาก 

4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างขององค์กรบ้าง 

2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเล็กน้อย 
1 น้อยมาก แทบไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเลย 

 
         2.2 กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการด าเนินงาน 
 

ระดับควำมรุนแรงผลกระทบของควำมเสี่ยง 
ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อกระบวนการและการท้างานรุนแรงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อกระบวนการและการท้างานขั้นรุนแรง 

3 ปานกลาง มีการชะงักอย่างมีนัยส้าคัญต่อการท้างาน 

2 น้อย มีผลกระทบเล็กน้อยต่อการท้างาน 
1 น้อยมาก ไม่มีการชะงักของกระบวนการท้างาน 

 
 
 

ระดับโอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ(เชิงคุณภำพ) 

ระดับ โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงสูงมาก 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงค่อนข้างสูงหรือบ่อยๆ 

3 ปานกลาง มีโอกาสในการเกิดความเป็นบางครั้ง 
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดความเสี่ยงนานๆครั้ง 

1 น้อยมาก แทบไม่มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงเลย 
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               2.3 กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการเงิน       
   2.3.1 กรณีความรุนแรงที่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้  
 

ระดับควำมรุนแรงผลกระทบของควำมเสี่ยง 
ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 

5 สูงมาก มากกว่า 100,001 บาทข้ึนไป 

4 สูง มากกว่า50,001 บาท แต่ไม่เกิน 100,000 บาท 
3 ปานกลาง มากกว่า 10,001 บาท แต่ไม่เกิน 50,000 บาท 

2 น้อย มากกว่า5,001 บาท แต่ไม่เกิน 10,000 บาท 

1 น้อยมาก ไม่เกิน 5,000 บาท 

 
                           2.3.2 กรณีเป็นความรุนแรงที่ไม่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้  
 

ระดับควำมรุนแรงผลกระทบของควำมเสี่ยง 

ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมหันต์มีการบาดเจ็บถึงข้ันช วิต 
4 สูง มี การสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงาน 

3 ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

2 น้อย มีการสูญเสียทรัพย์สินพอสมควร มีการบาดเจ็บรุนแรง 
1 น้อยมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อยไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง 

 
            2.4 กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
 

ระดับควำมรุนแรงผลกระทบของควำมเสี่ยง 
ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูงมาก 

4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างขององค์กรบ้าง 

2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเล็กน้อย 
1 น้อยมาก แทบไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเลย 
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           3.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเส ่ยง
แต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงต่างๆและประเมินระดับความรุนแรงหรือ 
มูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกันท าให้สามารถ  
ก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรร 
ทรัพยากรได้อย่างถูกต้อง ดังนี้  

1. พิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆว่ามีโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดมาก 
น้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก้าหนด       
        2. พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับ 
ความรุนแรงหรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตาฐานกำหนด 

          3.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถี่ จะเกิดเหตุการณ์และความรุนแรง 
ของผลกระทบแล้วของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้นำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะ 
เกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงว่าอยู่ระดับใด      
  4. การจัดล าดับความเสี่ยง เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว น ามาจัดระดับความรุนแรงของ 
ความเสี่ยง เพ่ือพิจารณาก าหนดกิจกรรมควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่ ส าคัญและเหมาะสม 
โดยพิจารณา จากระดับความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงที่ประเมินได้ตามตารางประเมินความเสี่ยง 
โดยการจัดล าดับ สู งมาก สูง ปานกลาง และต่ า  และเลือกความเสี่ ยงที่ มีระดับสูงมากและสู ง 
มาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในขั้นตอนต่อไป  

  ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการก าหนดแผนภูมิความเสี่ยง ที่ได้จากการพิจารณาจัดระดับ 
ความส าคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบที่เกิดขึ้น และขอบเขตของ 
ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้  

 
ระดับควำมเสี่ยง = โอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ x ควำมรุนแรงของเหตุกำรณ์ต่ำงๆ  

 
      ซึ่งใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ระดับคะแนนควำมเสี่ยง จัดระดับควำมเสี่ยง กลยุทธ์ในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง พื้นที่สี 

1-4 ต่ า หลีกเลี่ยงหรือก าจัดความเสี่ยง  ฟ้ำ 
5-8 ปานกลาง ยอมรับความเสี่ยง(มีมาตรการติดตาม)  เขียว 

        9-15 สูง ควบคุมความเสี่ยง(มีแผนควบคุมความเสี่ยง)  เหลือง 
       16-25 สูงมาก ถ่ายโอนความเสี่ยง  แดง 
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แผนภูมิควำมเสี่ยง (Risk Map) กำรวัดระดับควำมเสี่ยง 

 

 
ีีีีีีีีีีีี****เทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวนีได้พิจารณาคัดเลือกความเส ่ยงตั้งแต่ระดับคะแนนี10 - 25 

เพ่ือน้ามาเข้าสู่กระบวนการบริหารจัดการความเส ่ยงเพ่ือจัดการและควบคุมความเส ่ยงให้ลดลงีส่วนความ
เส ่ยงในระดับค่าี9ีและท ่ต่้ากว่าีถือว่าเป็นความเส ่ยงท ่สามารถยอมรับได้**** 

วิธีด ำเนินกำร  
     1. ให้คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง ประเมินความเสี่ยงในแต่ละปัจจัยลงใน 
แบบฟอร์มที2่.2: แบบประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยง      
  2. พิจารณาประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับควา มรุนแรง 
จากปัจจัยผลการวิเคราะห์ ในแบบฟอร์มที่2.3: ตารางระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์และตารางระดับ  
ความรุนแรงของผลกระทบ  ให้ครบถ้วนทุกปัจจัยเสี่ยงโดยพิจารณาเกณฑ์ประเมินมาตรฐานที่คณะ 
กรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงก าหนด (ระบุในข้อ 3.1 การก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน) 
 3. ในกรณีที่คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง พิจารณาแล้ว เห็นว่า เกณฑ์ 
การประเมินมาตรฐานตามที่ระบุในข้อ 3.1 ที่คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต้าบลปากน้้า
หลังสวนก าหนดยังไม่สามารถน าไปเป็นเกณฑ์เพ่ือประเมินความเสี่ยงได้เนื่องจากเห็นว่ าความเสี่ยงหรือ 
ปัจจัยของโครงการที่รับผิดชอบมีลักษณะเฉพาะและไม่สามารถน าเกณฑ์การประเมินมาตรฐานไปประเมิน  
ได้ให้คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง พิจารณาก าหนดหลักเกณฑ์ขึ้นใหม่ โดยยึดหลักการ 
ก าหนดเกณฑ์ประเมิน ใน 5 ระดับ ตามเกณฑ์มาตรฐาน เพ่ือให้สามารถน าไปเทียบเคียงในการจัดอันดับความ 
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เสี่ยงในภาพรวมของเทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวนได้รวมถึงการก าหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงต่อไป
ขั้นตอนที่ 4 กำรก ำหนดกลยุทธ์ในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง  

การก าหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยง มุ่งเน้นให้องค์กรสามารถ  บริหารความเสี่ยงให้อยู่ใน 
ระดับที่ยอมรับได้ โดยการก าหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงสามารถท าได้หลายวิธี และสามารถ 
ปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ เพ่ือลดระดับผลกระทบความ 
เสี่ยงแบ่งได้ 4 แนวทาง ดังนี้  

1. หลีกเลี่ยงควำมเสี่ยงหรือก ำจัดควำมเสี่ยง คือความเสี่ยงที่มีค่าโอกาสและผลกระทบอยู่ใน 
ระดับต่ าซึ่งหน่วยงานสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้       
        2. ยอมรับควำมเสี่ยง (มีมาตรการติดตาม) คือความเสี่ยงที่มีโอกาสและผลกระทบอยู่ใน ระดับ     
ปานกลางเป็นความเสี่ยงที่มีต้นทุนในการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับจึงต้องยอมรับความ 
เสี่ยงและหามาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดข้ึน  

3. ควบคุมควำมเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง) คือความเสี่ยงที่มีค่าโอกาสและผลกระทบอยู่ใน 
ระดับสูงและจักต้องกำหนดแผนในการควบคุมความเสี่ยงเพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้ลดลงให้อยู่ในระดับ 
ที่ยอมรับได้             
       4. กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง คือความเสี่ยงที่มีค่าโอกาสและผลกระทบอยู่ในระดับสูงมากจน 
หน่วยงานไม่สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้จึงยกภารกิจนั้นๆให้หน่วยงานอื่นบริหารจัดการแทน  

วิธีด ำเนินกำร  
    ให้คณะทำงานบริหารความเสี่ยงของส้านัก/กอง ก าหนดแนวทางการตอบสนองความเส ่ยงลงใน  

แบบฟอร์มที่2.2: แบบประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง และกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยง  

ขั้นตอนที่ 5 กำรก ำหนดกิจกรรมเพื่อควบคุมหรือลดควำมเสี่ยง  
        คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง ระบุแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงในแต่ 

ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้คณะท างานก าหนดกิจกรรมเพืี่อควบคุมหรือลดความเสีี่ยงที่อยู่ระดับสูงและ สูงมาก 
ให้ลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และสามารถปฏิบัติได้จริงรวมทั้งพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้าน ค่าใช้จ่าย และ 
ต้นทุนที่ต้องใช้ในการด าเนินมาตรการและแผนปฏิบัติการเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่จะได้รับ 

ขั้นตอนที่ 6 กิจกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
ให้คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง จัดท าแผนปฏิบัติการบริหารจัดการ ความเสี่ยง 

ของส านัก/กอง ตามรูปแบบที่ก าหนด แล้วจัดส่งข้อมูลให้เจ้าหน้าท ่ผู้รับผิดชอบด้าเนินการเพ่ือท าการประมวล 
ข้อมูลและจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเสนอคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของ เทศบาลต้าบล
ปากน้้าหลังสวนเพ่ือพิจารณาต่อไป  
วิธีด ำเนินกำร  

คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กอง น าผลการประเมินความเสี่ยง จาก แบบฟอร์มที่ 
2.4 การก าหนดมาตรการ/กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง ที่ต้องใช้กลยุทธ์ควบคุมความเสี่ยง และ การถ่ายโอน 
ความเสี่ยง น ามาระบุระยะเวลา งบประมาณ ผลผลิต/ผลลัพธ์ และผู้รับผิดชอบ ในแบบฟอร์มที่ 2.5 
แผนการจัดการความเสี่ยงให้ครบถ้วนแล้วส่งผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงของหน่วยงาน ตั้งแต่แบบฟอร์ม         ที่ 
1 ถึง แบบฟอร์มที่ 2.5 ส่งให้เจ้าหน้าท ่ผู้รับผิดชอบด้าเนินการภายในเวลาที่ก าหนด  
ขั้นตอนที่ 7 ติดตำมผลและเฝ้ำระวังควำมเสี่ยงต่ำง ๆ   

เมื่อทุกส านัก/กอง ได้ด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงไประยะหนึ่งแล้ว จะต้องรายงาน  
ผลการด าเนินงานในรอบ 12 เดือน พร้อมทั้งน ามาวิเคราะห์และสรุปผลรวมถึงระบุปัญหาและอุปสรรคเพ่ือ 
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น าไปแก้ไขปรับปรุงในปีงบประมาณถัดไป แล้วเสนอต่อคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของ         
เทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวน เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบหรือข้อเสนอแนะและน าเสนอนายก เทศมนตร 
ต้าบลปากน้้าหลังสวนเพ่ือโปรดทราบต่อไป  
วิธีด ำเนินกำร  

คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของส านัก/กองน าผลการประเมินความเสี่ยง จาก แบบฟอร์มที่ 
2.5 แผนการจัดการความเสี่ยง มาด าเนินการรายงานผลใน แบบฟอร์มที่  2.6 การติดตามและ 
เฝ้าระวังความเสี่ยง โดยอธิบายผลผลิตหรือผลลัพธ์ที่ได้จากการติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง แล้วจัดส่ ง 
ข้อมูลให้เจ้าหน้าท ่ผู้รับผิดชอบด้าเนินการเพ่ือรายงานต่อคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาล
ต้าบลปากน้้าหลังสวนต่อไป 

4. แผนผังแสดงกระบวนกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก 

1.ทบทวนการด าเนินงานของ เทศบาลต าบลปากน  าหลังสวน (ESTABLISHING THE CONTEXT )  
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   ภำคผนวก 1 

แบบฟอร์มกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
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แบบฟอร์มที ่1 : แบบพิจำรณำคัดเลือกโครงกำร  
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ.....................................  

ล ำดับ โครงกำร คะแนน 

เป้ำหมำย 
(ก) 

งบประมำณ 
(ข) 

ผู้รับบริกำร 
(ค) 

รวม 
(กxขxค) 

=(ง) 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 
หมายเหตุ : ผลการคัดเลือก  

1. ทุกส านัก/กอง คัดเลือกโครงการ ไม่เกิน 1 โครงการต่อยุทธศาสตร์       
 2. โครงการรวมภายในส านัก/กอง ไม่เกิน 3 โครงการต่อส านัก/กอง 

  
หลักเกณฑ์กำรคัดเลือกโครงกำร  

1. เป็นโครงการที่บรรลุเป้าหมายภายใต้กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ          
2. เป็นโครงการที่ได้รับงบประมาณจากและได้รับงบประมาณภายนอก           
3. เป็นโครงการที่ดำเนินการแล้วเกิดเป็นผลผลิตหรือบริการที่ส่งผลต่อผู้มีส่วนได้เสีย           
4. เป็นโครงการที่ปรากฏในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
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หลักเกณฑ์ เกณฑ์คะแนนกำรพิจำรณำ 

1 2 3 

ก     

ข     

ค     
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แบบฟอร์มที ่2 : ผลกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงในแต่ละโครงกำร  
การก าหนดหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงของโครงการ  
ประเด็นยุทธศำสตร์.............................................................................  
โครงกำร.............................................................................................  
เป้ำหมำย ............................................................................................................................. .............  
วัตถุประสงค์  

 1. ......................................................................................... ........................................................... 
 2. .......................................................................................................................... .......................... 
 3. .................................................................................................................................................... 
 งบประมำณ.......................... บำท    
 หน่วยงำนที่รับผิดชอบ......................................... ผู้รับผิดชอบ……………………………………… 

 
แบบฟอร์มที่ 2.1 : แบบวิเครำะห์กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  
ยุทธศำสตร์.............................................................          
 ล ำดับ....... โครงกำร.............................................          
 หน่วยงำนที่รับผิดชอบ.............................................  

ล ำดับ  ปัจจัยเสี่ยง ควำมเสี่ยงด้ำน 

กล
ยุท

ธ์ 

กา
รด

้าเน
ินง

าน
 

กา
รง

เน
 

กฎ
หม

าย
 

ปัจจัยภำยใน     

      

      

      

ปัจจัยภำยนอก     
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แบบฟอร์มที่ 2.2: แบบประเมินผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและกลยุทธ์ที่ใช้ในกำรจัดกำร  
ควำมเสี่ยง ประเด็นยุทธศำสตร์................................................ 
โครงกำร/กิจกรรม..................................................................... 
ผู้รับผิดชอบ............................................................................... 

ประเภทควำมเสี่ยง  ปัจจัยเสี่ยง กำรประเมินควำม กลยุทธ์ที่ใช้ในกำร 
จัดกำร ควำมเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ คะแนน เสี่ยงระดับ
ประเมิน 

ค่าคะแนน 
ที่ยอมรับได้ 

1. ความเสี่ยง ด้ำนกลยุทธ์       ❑ ก าจัดความเสี่ยง     
❑ ยอมรับความเสี่ยง   
❑ ควบคุมความเสี่ยง  
❑ ถ่ายโอนความเสี่ยง 

2. ความเสี่ยง ด้ำนกำรด ำเนนิงำน      
 

 ❑ ก าจัดความเสี่ยง     
❑ ยอมรับความเสี่ยง   
❑ ควบคุมความเสี่ยง  
❑ ถ่ายโอนความเสี่ยง 
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ประเภทควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง กำรประเมินควำม กลยุทธ์ที่ใช้ในกำร 
จัดกำร ควำมเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ คะแนน เสี่ยงระดับ
ประเมิน 

ค่าคะแนน 
ที่ยอมรับได้ 

3. ความเสี่ยง ด้ำนการเงิน       ❑ ก าจัดความเสี่ยง     
❑ ยอมรับความเสี่ยง   
❑ ควบคุมความเสี่ยง  
❑ ถ่ายโอนความเสี่ยง 

4. ความเสี่ยง ด้ำนกำรปฏิบตัิตามระ
กฎหมาย/กฎระเบียบ 

     
 

 ❑ ก าจัดความเสี่ยง     
❑ ยอมรับความเสี่ยง   
❑ ควบคุมความเสี่ยง  
❑ ถ่ายโอนความเสี่ยง 
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แบบฟอร์มที ่2.3: ตำรำงระดับโอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์และตำรำงระดับควำมรุนแรงของผลกระทบ 
โครงกำร/กิจกรรม.....................................................   
 หน่วยงำนที่รับผิดชอบ...................................     
 ประเภทควำมเสี่ยง....................................       
 ปัจจัยเสี่ยง...................................  
1. ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ กำหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี้  

ระดับโอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ 

ระดับ โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง ค้าอธิบาย 

1 น้อยมาก  

2 น้อย  

3 ปานกลาง  

4 สูง  

5 สูงมาก  

 
2. ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง ก้าหนดไว้ี5 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับความรุนแรงของผลกระทบความเสี่ยง 

ระดับ โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง ค้าอธิบาย 

1 น้อยมาก  

2 น้อย  

3 ปานกลาง  

4 สูง  

5 สูงมาก  
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คู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลต้าบลปากน ้าหลังสวน อ้าเภอหลังสวน  จังหวัดชุมพร  ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง           

 

 
 
3. กำรประเมินควำมเสี่ยง (วงกลมล้อมรอบคะแนนที่ประเมินได้) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

กำรประเมิน โอกำส ผลกระทบ ผลที่ได้ 

ระดับควำมเสี่ยง    

ระดับที่ยอมรับได้    
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แบบฟอร์มที่ 2.4 กำรก้าหนดมำตรกำร/กิจกรรมควบคุมควำมเสี่ยง  
ประเด็นยุทธศำสตร์...................................................................... 
โครงกำร/กิจกรรม....................................................................... 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ................................................................. 

ประเภทควำมเสี่ยง  ปัจจัยเสี่ยง กลยุทธ์ที่ใช้ในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง กิจกรรมควบคุมควำมเสี่ยง ประมำณกำรงบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
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แบบฟอร์มที่ 2.5 แผนกำรจัดกำรควำมเสี่ยง  
ประเด็นยุทธศำสตร์...................................................................... 
โครงกำร/กิจกรรม........................................................................ 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ................................................................. 

ควำมเสี่ยง กิจกรรมควบคุม
ควำมเสี่ยง 

ระยะเวลำ งบประมำณ ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ 

ประเภท 
ควำมเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง  ค่ำคะแนนและ 
ระดับประเมิน 
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แบบฟอร์มที่2.6 กำรติดตำมและเฝ้ำระวังควำมเสี่ยง  
ประเด็นยุทธศำสตร์......................................................................  
โครงกำร/กิจกรรม....................................................................... 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ................................................................ 

ควำมเสี่ยง กิจกรรมควบคุม 
ควำมเสี่ยง  

ระยะเวลำ  งบประมำณ  ผลผลิต/ผลลัพธ์  ผู้รับผิดชอบ 

ประเภทควำมเสี่ยง  ปัจจัยเสี่ยง ค่ำคะแนน 
และระดับ 
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  ภำคผนวก 2    

      ผังกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
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ผังกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของเทศบาลต้าบลปากน ้าหลังสวน     

 ีีีีีีีีีีีีีเทศบาลต้าบลปากน้้าหลังสวนีมีขั้นตอนและแนวทางการจัดท าระบบบริหารความเสี่ยง ตามหลัก 
 มาตรฐาน COSO และ การป้องกันไม่ ให้ เกิดข้อผิดพลาดและความสูญเสียจากผลการด า เนินงาน 
 โดยมีขั้นตอนและกระบวนการ ดังนี้ 

 
ล้าดับ

ขั นตอน 
ขั นตอนการด้าเนินงาน  รายละเอียดกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ เอกสารอ้างอิง 

1  การก้าหนดเป้าหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง (OBJECTIVE 
SETTING)  

   แต่ ง ตั้ ง คณะกร รมกา ร
บริหารจัดการความเส ่ยง 
 

หน่ วยตรวจสอบ
ภายใน 

- ี ค้ า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการฯ 

   ประธานคณะกรรมการ
บริหารฯีประกาศนโยบาย
ในการบริหารจัดการความ
เส ่ยงของเทศบาลต้าบล
ปากน้้าหลังสวน 
 

ป ร ะ ธ า น
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ความเส ่ยง 

-ีบันทึกข้อความเสนอ
ผู้บริหาร 
-ีนโยบายบริหารความ
เส ่ยง 

   เ ส นอผู้ บ ริ ห า ร ล งน าม
เห็นชอบ 

ผู้บริหารท้องถิ่น 
(นายกเทศมนตร ) 

- ีประกาศนโยบาย
บริหารจัดการความ
เส ่ยง 

  
 
 
 
 

 คณะกร รมกา รบริ ห าร
จัดการความเส ่ยงของีทต.
ปากน้้าหลังสวนีจัดท้า 
-หลักเกณฑ์การพิจารณา
การคัดเลือกโครงการเพื่อ
น้ า ม าพิ จ า รณาบริ ห าร
จัดการความเส ่ยง 

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ความ เส ่ ย ง ีของี
ทต .ป ากน้้ า ห ลั ง
สวน 

- ี คู่ มื อ ก า ร บ ริ ห า ร
จัดการความเส ่ยง 

   แจ้งให้ทุกหน่วยงานด้าเนินี
การตามแผนบรหิารจดัการ
ความเส ย่ง 

ป ร ะ ธ า น
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ความเส ่ยง 

บันทึกข้ อความแจ้ ง
เ จ้ า ข อ ง โ ค ร ง ก า ร /
ห น่ ว ย ง า น แ ต่ ง ตั้ ง
คณะท้างานฯของแต่
ละกอง 

  
 
 
 

 คั ด เ ลื อ กแสด งผลส รุ ป
โ ค ร ง ก า ร ท ่ ไ ด้ รั บ ก า ร
คัดเลือกเพื่อมาด้าเนินการ
บริหารจัดการความเส ่ยง
อ ย่ า ง น้ อ ย ป ร ะ เ ด็ น
ยุทธศาสตร์ละี1 โครงการี
ระบุวัตถุประสงค์และค่า
เป้าหมายของโครงการ 

ทุกส้านัก/กองีและ
เจ้าของโครงการ 

แบบฟอร์มท ่ี1  
แบบฟอร์มท ่ี2.0 

แต่งต้ังคณะกรรมการ 

จัดท าประกาศนโยบาย
และแผนบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 

เสนอผู้บริหาร 

จัดท าหลักเกณฑฯ์การ
พิจารณาผลการ

คัดเลือกฯ 

แจ้งหน่วยงาน 

พิจารณาคัดเลือก
โครงการ 
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ล้าดับ
ขั นตอน 

ขั นตอนการด้าเนินงาน รายละเอียดกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ เอกสารอ้างอิง 

2 การระบุความเสี่ยงต่างๆ (EVENT IDENTIFICATION)  

  เจ้าของโครงการ/หน่วยงานท ่ได้รับ
ก า ร คั ด เ ลื อ ก พิ จ า ร ณ า ร ะ บุ
วัตถุประสงค์และระบุความเส ่ยงี
ของโครงการ 
 
 
 

ทุกส้านัก/กองีและ
เจ้าของโครงการ 

แบบฟอร์มท ่ี2.1 
 
 

3 การประเมินความเสี่ยง (RISK ASSESSMENT) 

  
 
 
 

เจ้าของโครงการ/หน่วยงานท ่ได้รับ
การคัดเลือก 
-ประ เมินระดั บความ เส ่ ย ง โดย
พิจารณาตามหลักเกณฑ์การให้
คะแนนของโอกาสท ่จะเกิดความ
เส ยหายและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ 

ทุกส้านัก/กองีและ
เจ้าของโครงการ 

แบบฟอร์มท ่ี2.2 
แบบฟอร์มท ่ี2.3 
 
 

4 ก้าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (RISK RESPONSE)  

  
 
 

ก้าหนดกลยุทธ์ส้าหรบัการจดัการ
ความเส ย่งในแต่ละกจิกรรม 

ทุกส้านัก/กองีและ
เจ้าของโครงการ 

แบบฟอร์มท ่ี2.1 
แบบฟอร์มท ่ี2.2 
แบบฟอร์มท ่ี2.3 
แบบฟอร์มท ่ี2.4 

5 กิจกรรมบริหารความเสี่ยง (CONTROL ACTIVITIES) 

  
 
 

จัดท้าแผนกิจกรรมการบรหิารความ
เส ่ยงของโครงการ 
 
 
 

ทุกส้านัก/กองีและ
เจ้าของโครงการ 

แบบฟอร์มท ่ี2.5 

  เจ้าของโครงการ/หน่วยงานเสนอ
เอกสารตามขั้นตอนท ่ี2,3 และี4 
เพื่อให้คณะกรรมการของเทศบาล
ต้าบลปากน้้ าหลังสวนพิจารณา
ตรวจสอบแผนของโครงการฯและ
ด้าเนินการตามแผนฯ 

ทุกส้านัก/กองีและ
เจ้าของโครงการ 

แผนบริหารจัดการความ
เส ่ยงีประจ้าปีงบประมาณี
พ.ศ.ี2566 

 
 
 
 

พิจารณาระบุ
วัตถุประสงค์      

ค่าเป้าหมายและ    
ระบุความเสี่ยง 

ก าหนดกลยุทธ์ 

ประเมิน       
ความเสี่ยง 

แจ้งเจ้าของโครงการ/
หน่วยงาน 

จัดท าแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง 
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ล้าดับ
ขั นตอน 

ขั นตอนการด้าเนินงาน รายละเอียดกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ เอกสารอ้างอิง 

  ประธานกรรมการบริหารจัดการ
ความเส ่ยงของเทศบาลต้าบลปากน้้า
หลังสวนแจ้งให้เจ้าของโครงการ
ด้าเนินการตามแผนและรายงานผล
การด้าเนินงาน 
 

คณะกรรมการบริหาร
ความเส ่ ยงของี ทุก
ส้ า นั ก /ก อ ง ี แ ล ะ
เจ้าของโครงการ 

บั นทึ ก ข้ อ ค ว า ม แ จ้ ง ทุ ก
ส้ านัก/กองีและเจ้ าของ
โครงการ 
 
 

6 ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง ( INFORMATION AND COMMUNICATION) 

  
 
 
 

คณะกรรมการบริหารจัดการความ
เส ่ ยง เผยแพร่ข้อมูลการบริหาร
จัดการความเส ่ยง 
 
 
 

คณะกรรมการบรหิาร
ความเส ย่ง 

ข้อมูลและการสื่อสารด้าน
การบริหารความเส ่ยง 
(เว็บไซต์,Fanpage) 
 
 

7 การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (MONITORING)  

  
 
 
 

เจ้าของโครงการรายงานผลการ
ด้า เนินงานมายังคณะกรรมการ
บริ ห า ร จั ดก ารคว าม เส ่ ย ง ของ
เทศบาล 

เจ้าของโครงการ/
หน่วยงาน 

แบบฟอร์มท ่ี2.6 
รายงานผลการด้าเนินงาน
ตามแผนบริหารความเส ่ยง
ในรอบี12 เดือน 

  
 
 

เสนอคณะกรรมการบริหารจัดการ
ความเส ่ยงของเทศบาลีติดตาม
ต ร ว จ ส อบผลก า ร ด้ า เ นิ น ง า น
โครงการ 
 

คณะกรรมการบริหาร
จัดการความเส ่ยงของ
ส้านัก/กองี 

บันทึกข้อความแจ้งเจ้าของ
หน่วยงาน 

  เจ้าของโครงการ/หน่วยงานเสนอ
เอกสารตามขั้นตอนท ่ี2,3 และี4 
เพื่อให้คณะกรรมการของเทศบาล
ต้าบลปากน้้ าหลังสวนพิจารณา
ตรวจสอบแผนของโครงการฯและ
ด้าเนินการตามแผนฯ 

คณะกรรมการบริหาร
จัดการความเส ่ยงของ
เทศบาลต้าบลปากน้้า
หลังสวน 

บันทึกสรุปผลการด้าเนินี
งานตามแผนบริหารจัดการ
ความเส ่ยงีรอบี12 เดือนี
ประจ้าปีงบประมาณีพ.ศ.ี
2565 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอ
คณะกรรมการ 

รายงานผลการ
ด าเนินงาน 

จัดเผยแพร่ข้อมูล
ในช่องทางต่างๆ 

เสนอคณะ
กรรมการฯ 

เสนอต่อผู้บริหาร 
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  ภาคผนวก 3 
  ตัวอย่างการจัดท้าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 



- 32 - 

ตวัอยำ่ง 

 
(ตัวอย่าง) แบบวิเคราะห์การบริหารจัดการความเสี่ยง 
ลำ
ดับ 

ปัจจัยเสี่ยง ความเสี่ยงดา้น 

กล
ยุท

ธ ์

กา
รด

ำเน
ินง

าน
 

กา
รเง

ิน 

กฎ
หม

าย
/ร

ะเบ
ียบ

 

1. ปัจจัยภายนอก     
 1.1 ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร     
 1. ความร่วมมือและผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร     
 2. ประชาชนส่วนใหญ่ขาดโอกาสในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสารและองค์

ความรู้ของเทศบาล 
    

 3. ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องไม่ศึกษาระเบียบวิธีการ
ดำเนินงานก่อนเข้าปฏิบัติงาน 

    

 1.2 ด้านการเมือง กฎหมาย และนโยบาย     
 1. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองและนโยบายรัฐบาล     
 2. การแทรกแซงจากฝ่ายการเมือง     
 1.3 สภาพเศรษฐกิจ     
 1. ปัญหาการว่างงาน     
 2. สภาพเศรษฐกิจภายในเขตเทศบาลตกต่ำ     
 1.4 สภาพแวดล้อม     
 1. สภาพอากาศมีความแปรปรวน     
 2. ปัญหามลพิษทางน้ำ อากาศ     
 3. ปัญหาขยะ     
 1.5  สภาพสังคม     
 1. ความเช่ือทางศาสนา วัฒนธรรม และวิถีชีวิต ทำให้ภาคประชาชนขาด

ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาและมีส่วนร่วมดำเนินการ 
    

 2. สถานการณ์ปัญหาที่มีความซับซ้อนนำไปสูภ่าคปฏิบัติไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของภาคประชาชนในพื้นที่ได้อย่างครบถ้วน 

    

 1.6 เทคโนโลย ี     
 1. เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทำให้เทคโนโลยีองค์กรล้าสมัยอย่าง

รวดเร็ว 
    

 2. การเข้าถึง การเปลี่ยนแปลงขอ้มูล โดยไม่ได้รับอนุญาต     
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ตวัอยำ่ง 

(ตัวอย่าง) แบบวิเคราะห์การบริหารจัดการความเสี่ยง (ต่อ) 
ลำ
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ปัจจัยเสี่ยง ความเสี่ยงดา้น 
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ยุท

ธ ์
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ิน 
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1. ปัจจัยภายใน     
 2.1 โครงสร้าง กลยุทธ์ และการวางแผนองค์กร     
 1. ขาดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในการวางแผน     
 2. การจัดทำแผนขาดความชัดเจนไม่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้     
 3. แผนงาน/โครงการ ไม่สอดคลอ้งกับนโยบายขององค์กรเน่ืองจากมีการ

เปลี่ยนแปลงนโยบาย 
    

 4. แผนงานและโครงการไม่ตอบสนองกับความต้องการของผู้รับบริการอย่าง
แท้จริง 

    

 5. การกำหนดกลยุทธ์และนโยบายขององค์กรไม่ครอบคลุมทำให้ไม่ทราบ
ปัญหาและความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย 

    

 6. ผู้รับผิดชอบโครงการยังขาดทักษะที่จำเป็นในการสรุปและประเมินผลการ
ดำเนินการ 

    

 7. การดำเนินงานไม่สำเร็จตามแผนที่กำหนด     
 2.2 ระบบและกระบวนการทำงาน     
 2.2.1 ระบบการทำงาน     
 1. การปฏิบัติงานไม่ดำเนินการตามขั้นตอน     
 2. ไม่มีคู่มือเป็นกรอบในการดำเนินงาน     
 3. มีขั้นตอนการปฏิบัติงานมากเกินไป ไม่ลดขัน้ตอนการปฏิบัติงาน     
 4. การระสานงานระหว่างหน่วยงานภายในขาดความคล่องตัว     
   5.  วิธีการดำเนินงานไม่มีประสิทธิภาพ ไม่เพียงพอ     
   6.  ได้รับผลการดำเนินงานล่าช้า ไม่ตรงกำหนดเวลา     
   7.  ไมม่ีการชี้แจงแนวทางการปฏิบัติให้แก่ผู้เกี่ยวข้องอย่างเพียงพอ      
 2.2.2 การบริหารงบประมาณ งานพัสดุ และการเบิกจ่าย     
   1. ไดผู้้รับจ้างที่ไม่มีศักยภาพตรงตามความต้องการ     
   2. การจัดซื้อจัดจ้างล่าช้ากว่าที่กำหนด     
   3. มีการเลือกปฏิบัติต่อผู้ยื่นซอง     
   4. ไม่ดำเนินการตามระเบียบพัสด ุ     
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ตวัอยำ่ง 

(ตัวอย่าง) แบบวิเคราะห์การบริหารจัดการความเสี่ยง (ต่อ) 
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   5. ขาดการบริหารสัญญาที่ดี     
   6. ไม่มีการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้รับจ้างให้ถี่ถ้วน     
   7. การเบิกจ่ายงบประมาณไม่ทันในปีงบประมาณ     
   8. ได้รับงบประมาณไม่เพียงพอ     
   9. การใช้จ่ายผิดประเภท/วัตถุประสงค์     
   10. ความผิดพลาดในการอนุมัติวงเงินเกินอำนาจ     
   11. ขาดความร่วมมือจากหน่วยงานในการจัดส่งรายงานใช้จ่ายงบประมาณ

อย่างสม่ำเสมอ 
    

   12. ทรัพยส์ินของทางราชการสูญหาย ไม่ตรวจสอบทรัพย์สินประจำปี     
   13. งบประมาณไม่เพียงพอในการดำเนินโครงการ     
   14.  การพิจารณาวงเงินไม่สอดคล้องกับการดำเนินโครงการ     
 2.2.3  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และอุปกรณ์ในการ

ปฏิบัติงาน 
    

   1.  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในการปฏิบัติงานไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าที่ควร 

    

   2.  การเช่ือมโยงระบบเครือข่ายขาดประสิทธิภาพ      
   3.  ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายไม่สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง     
   4.  ขาดการกำกับ ควบคุม การนำซอฟแวร์มาใช้ และไม่มีลิขสิทธิ ์     
   5.  ความชำรุดของเครื่องมือต่าง ๆ      
   6.  ไมม่ีการชี้แจงแนวทางปฏิบัติให้แก่ผู้เกี่ยวข้องทราบและให้ความร่วมมือ

อย่างเพียงพอ 
    

   7.  การกระทำผิดตามพระราชบัญญัติการกระทำความผิดทางคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยไม่เจตนา 

    

  2.2.4 ความปลอดภัยในการทำงาน     
   1. การปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงภัย     
   2. ขาดความเข้มงวดในการรักษาความปลอดภัยของอาคารและสถานที ่     
 2.3 รูปแบบในการบริหารและการดำเนินงาน     
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   1. ขาดการมอบหมายผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน      
   2. มีการเปลีย่นแปลงเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการแปลงนโยบายและแนวทาง/

แผนปฏิบัติงาน 
    

   3. การตอบสนองต่อการพัฒนาระบบราชการยังไม่มุ่งเน้นในเชิงผลสัมฤทธ์ิ
อย่างแท้จริง 

    

   4. ขาดการมีส่วนร่วมจากผูบ้ริหารระดับกลางอย่างเพียงพอ     
   5. ขาดความชัดเจนในแนวทางการดำเนินงาน      
   6. ผู้บริหารทีเ่ป็นคณะกรรมการบางส่วนไม่ได้เข้าประชุมด้วยตนเอง     
   7. การทำงานขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน     
 2.4 บุคลากรขององค์กร     
   1. บคุลากรขาดแรงจูงใจในการทำงาน ไม่มีขวัญกำลังใจ     
   2. บคุลากรขาดการพัฒนาตนเอง ไม่มีประสบการณ ์     
   3. การตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการบางแห่งล่าช้า เนื่องจาก

บุคลากรไม่เพียงพอ 
    

   4. ผู้ปฏิบัติงานไม่ดำเนินการตามคู่มือการปฏิบัติงานและขาดการควบคุมกำกับ
ดูแลจากผู้รับผดิชอบ 

    

   5. บคุลากรขาดความเข้าใจในวัตถุประสงค์แนวทางการดำเนินงาน     
   6. ผู้รับผิดชอบไม่มีการตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของรายงาน

ผลการปฏิบัติงาน 
    

   7. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานแทน ไม่มีความชำนาญในการตรวจสอบเอกสาร      
   8. เจ้าหน้าที่สรุปเรื่องเสนอผู้มีอำนาจสั่งการล่าช้า     
   9. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้เกี่ยวกับงาน/โครงการ ที่นำมาคดัเลือกเพื่อบรรจุใน

งบประมาณ 
    

   10. ไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ     
 2.5 การจัดการความรู้ ความสามารถ และทักษะขององค์กร     
   1. ผลงานวิจัยไม่ได้ถูกนำไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม     
   2. ขาดการถ่ายทอดความรู้ระหว่างผู้ปฏิบัติงานด้วยกัน     
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   3. บคุลากรแต่ละระดับขาดทักษะความรู้ประสบการณ์      
   4. การกำหนดหลักสูตรการฝึกอบรมไม่สอดคล้องกับความจำเป็นในการพัฒนา     
   5. กระบวนการวิจัยใช้ระยะเวลาในการดำเนินงานนาน หรือเร็วเกินไป ทำให้ไม่

สามารถตอบสนองหรือแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที 
    

   6. ไม่มีผู้รับผดิชอบที่ชัดเจนในการติดตามประเมินผลการวิจัย     
   7. ขาดระบบการสื่อสารถ่ายทอดแลกเปลี่ยนให้ทั่วทั้งองค์กร     
 2.6  ค่านิยมและทัศนคติของสมาชิกในองค์กร     
   1. ขาดจิตสำนึกรับผิดชอบในหน้าที่ตนเอง     
   2. ไม่ให้ความร่วมมือในการทำงานระหว่างหน่วยงาน     
   3. เพิกเฉยต่อปัญหาองค์กร เนื่องจากคิดว่าไม่ใช่ความรับผิดชอบของตนเอง     
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ตวัอยำ่ง 

ตัวอย่างแบบฟอร์มที่ 1 : แบบพิจารณาคัดเลือกโครงการ  
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ : สำนักปลัดเทศบาล 
 
ลำดับ โครงการ คะแนน 

เป้าหมาย 
(ก) 

งบประมาณ 
(ข) 

ผู้รับบริการ 
(ค) 

รวม 
(กxขxค) =(ง) 

1. โครงการจัดชุดเฝ้าระวัง
และติดตามสถานการณ์
ฉุกเฉิน 24 ชั่วโมง 
 

3 3 3 27 

2. 
 

โครงการสัมมนาข้าราชการ
ใหม ่

3 2 2 12 

3. 
 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบให้บริการประชาชน 

1 3 3 9 

4. 
 

โครงการเพิ่มโอกาสทาง
การศึกษาและเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

1 1 3 3 

5. 
 

โครงการจัดซื้อครุภัณฑ์
สำนักงาน 

1 3 1 3 

 
หมายเหตุ : 

ผลการคัดเลือก 

 1.  ทกุสำนัก/กอง คัดเลือกโครงการ ไม่เกนิ 1 โครงการต่อยุทธศาสตร ์

 2.  โครงการรวมภายในสำนัก/กอง ไม่เกิน 3 โครงการต่อสำนัก/กอง 
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ตวัอยำ่ง 

หลักเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ 

 1.  เป็นโครงการที่บรรลุเป้าหมายภายใต้กรอบการประเมินผลการปฏบิัติราชการ 
 2.  เป็นโครงการที่ได้รับงบประมาณสูงจากงบประมาณรายจ่ายประจำปีหรือได้รับงบประมาณภายนอก 
 3.  เป็นโครงการที่ดำเนินการแล้วเกิดเป็นผลผลิตหรือบริการที่ส่งผลต่อผูม้ีส่วนได้เสีย 
 4.  เป็นโครงการที่ปรากฏในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ทั้งนี้ สำนัก/กอง…………………………………….. ได้ใช้หลักเกณฑ์คะแนนการพิจารณา ดังนี ้
 

หลักเกณฑ ์
   

เกณฑ์คะแนนการพิจารณา 
1 2 3 

ก เป้าหมาย  
(ผลผลิตของ 
โครงการ) 

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ 

ข จำนวน 
งบประมาณ 

ได้รับงบประมาณ ไม่ต่ำ
กว่า 500,000 บาท แต่
ไม่เกิน 749,999 บาท 

ได้รับงบประมาณ ไม่ต่ำ
กว่า 750,000 บาท แต่
ไม่เกิน 999,999 บาท 

ได้รับงบประมาณเกิน 
1,000,000 บาท 

ค ผู้รับบริการ เป็นผู้รับบริการภายใน
สำนัก/กอง 

เป็นผู้รับบริการภายใน
เทศบาล (ระหว่างสำนัก/
กอง) 

เป็นผู้รับบริการ
ภายนอกเทศบาล 
(ประชาชนทั่วไป) 
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ตวัอยำ่ง 
ตัวอย่างแบบฟอร์มที่ 2.0 : ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงในแต่ละโครงการ  
การกำหนดหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงของโครงการ  
ประเดน็ยุทธศาสตร์ : การพฒันาและส่งเสริมคุณภาพ ชีวิตของประชาชนให้มีสุขภาวะที่ดี มีรายได้ตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง และอยู่ในสิ่งแวดล้อมทีด่ ี
โครงการ : จัดชุดเฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์ฉุกเฉิน 24 ชั่วโมง 
เป้าหมาย : เมอืงที่มีสภาพแวดล้อม ที่เหมาะสมกับการเป็น เมืองน่าอยู่ ประชาชนมี คุณภาพชีวิตที่ดี มีการ 
ดำรงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
วัตถุประสงค์ : 
1. เพื่อให้ผู้ประสบภัยได้รับการช่วยเหลืออย่างรวดเร็วและเป็นธรรม 
2. เพื่อให้มีการรวบรวมข้อมูลช่วยเหลือผู้ประสบภัยซี่งเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ถูกต้อง ครบถ้วน และทัน
ต่อเหตุการณ์ 
3. เพื่อสร้างความเข้าใจในการทำงานและการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ : 1,000,000  บาท  
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ : งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   
ผู้รับผิดชอบ : นายป้องกัน ชอบช่วยเหลือ 
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ตวัอยำ่ง 

ตัวอย่างแบบฟอร์มที่ 2.1 : แบบวิเคราะหก์ารบริหารจัดการความเสี่ยง  
ยุทธศาสตร ์ การพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพ ชีวิตของประชาชนให้มีสุขภาวะที่ด ีมีรายได้ตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง และอยู่ในสิ่งแวดลอ้มที่ด ี
ลำดับ...1.... โครงการ จัดชุดเฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์ฉุกเฉิน 24 ชั่วโมง 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   
 
ลำดับ ปัจจัยเสี่ยง ความเสี่ยงดา้น 

กล
ยุท

ธ ์

กา
รด

ำเน
ินง

าน
 

กา
รเง

ิน 

กฎ
หม

าย
/ร

ะเบ
ียบ

 

ปัจจัยภายใน     

   1 บุคลากรไม่มีความรู้ความสามารถ     

   2 ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน      

      

      

      

      

ปัจจัยภายนอก     

   1 ขาดการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงาน     
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ตวัอยำ่ง 
ตัวอย่างแบบฟอร์มที่ 2.2 : แบบประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยง  
ประเดน็ยุทธศาสตร์ การพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพ ชีวิตของประชาชนให้มีสุขภาวะที่ดี มีรายได้ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง และอยู่ในสิ่งแวดลอ้มที่ด ี
 โครงการ/กิจกรรม จัดชุดเฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์ฉุกเฉิน 24 ชั่วโมง 
ผู้รับผิดชอบ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   

ประเภทความ 
เสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง กลยุทธ์ที่ใช้ในการ
จัดการความเสี่ยง โอกาส ผลกระทบ คะแนน ระดับ

ประเมนิ 
ค่าคะแนนที่
ยอมรับได ้

1. ความเสี่ยง  
ด้านกลยุทธ 

ขาดการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงาน 2 3 6 ปานกลาง 4  กำจัดความเสี่ยง 
 ยอมรับความเสี่ยง  
 ควบคุมความเสี่ยง   
 ถ่ายโอนความเสี่ยง 

2. ความเสี่ยง  
ด้านการ
ดำเนินการ 

1. บุคลากรไมม่ีความรู้ความสามารถ 
2. ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

3 4 12 สูง 4  กำจัดความเสี่ยง 
 ยอมรับความเสี่ยง  
 ควบคุมความเสี่ยง   
 ถ่ายโอนความเสี่ยง 
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ตวัอยำ่ง 

ตัวอย่างแบบฟอร์มที่ 2.3 : ตารางระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ และตารางระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
โครงการ/กิจกรรม จัดชุดเฝ้าระวังและติดตามสถานการณฉ์ุกเฉิน 24 ชั่วโมง  
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   
ประเภทความเสี่ยง ด้านกลยทุธ     ปัจจัยเสี่ยง   ขาดการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงาน 
 

1. ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ กำหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี ้
ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง คำอธิบาย 
1 น้อยมาก 5 ครั้ง/ป ี
2 น้อย 4 ครั้ง/ป ี

3 ปานกลาง 3 ครั้ง/ป ี

4 สูง 2 ครั้ง/ป ี

5 สูงมาก 1 ครั้ง/ป ี

 

2. ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง กำหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี ้
ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูง 

3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างขององค์กรบ้าง 

2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเล็กน้อย 

1 น้อยมาก แทนไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเลย 
 

3. การประเมนิความเสี่ยง (วงกลมล้อมรอบคะแนนที่ประเมินได้) 
 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16 20 
3 3 6 9 12 15 
2 2 4 6 8 10 
1 1 2 3 4 5 
 1 2 3 4 5 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 
การประเมิน โอกาส ผลกระทบ ผลที่ได ้
ระดับความเสี่ยง 2 3 6 
ระดับที่ยอมรับได้ 2 2 4 
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ตวัอยำ่ง 

ตัวอย่างแบบฟอร์มที่ 2.3 : ตารางระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ และตารางระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
โครงการ/กิจกรรม จัดชุดเฝ้าระวังและติดตามสถานการณฉ์ุกเฉิน 24 ชั่วโมง  
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
ประเภทความเสี่ยง ด้านการดำเนินงาน     ปัจจัยเสี่ยง   บุคลากรไม่มีความรู้ความสามารถ, ไม่มีขั้นตอนการ 
                                                                     ปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
 

1. ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ กำหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี ้
ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง คำอธิบาย 
1 น้อยมาก 5 ครั้ง/ป ี
2 น้อย 4 ครั้ง/ป ี

3 ปานกลาง 3 ครั้ง/ป ี

4 สูง 2 ครั้ง/ป ี

5 สูงมาก 1 ครั้ง/ป ี

 

2. ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง กำหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี ้
ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อกระบวนการทำงานรุนแรงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อกระบวนการทำงานขั้นรุนแรง 
3 ปานกลาง มีการชะงักอย่างมีนัยสำคัญต่อการทำงาน 

2 น้อย มีผลกระทบเล็กน้อยต่อการทำงาน 

1 น้อยมาก ไม่มีการชะงักของกระบวนการทำงาน 
 

3. การประเมนิความเสี่ยง (วงกลมล้อมรอบคะแนนที่ประเมินได้) 
 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16 20 
3 3 6 9 12 15 
2 2 4 6 8 10 
1 1 2 3 4 5 
 1 2 3 4 5 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 
การประเมิน โอกาส ผลกระทบ ผลที่ได ้
ระดับความเสี่ยง 3 4 12 
ระดับที่ยอมรับได้ 2 2 4 
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ตวัอยำ่ง 
ตัวอย่างแบบฟอร์มที่ 2.4 การกำหนดมาตรการ/กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง  
ประเดน็ยุทธศาสตร์ การพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพ ชีวิตของประชาชนให้มีสุขภาวะที่ดี มีรายได้ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง และอยู่ในสิ่งแวดลอ้มที่ด ี
โครงการ/กิจกรรม จัดชุดเฝ้าระวังและติดตามสถานการณฉ์ุกเฉิน 24 ชั่วโมง  
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการ 
ความเสี่ยง 

มาตรการ/กิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยง 

ประมาณ 
การงบประมาณ 

ผู้รับผิดชอบ 

ด้านกลยุทธ ขาดการบูรณาการ
ร่วมกันระหว่างหน่วยงาน 

ยอมรับความเสี่ยง สร้างความเข้าใจใน
การทำงานและการ
ปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุ
เป้าหมาย 

ไม่ใช้งบประมาณ นายป้องกัน ชอบช่วยเหลือ 

ด้านการดำเนินงาน - บุคลากรไม่มีความรู้ 
ความสามารถ 
- ไม่มีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

ควบคุมความเสี่ยง จัดทำแผนปฏิบัติงาน
รวมทั้งขั้นตอนการ
ดำเนินงานและระบุ
ผู้รับผิดชอบใหช้ัดเจน 

ไม่ใช้งบประมาณ นายป้องกัน ชอบช่วยเหลือ 
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ตวัอยำ่ง 

ตัวอย่างแบบฟอร์มที่ 2.5 แผนการจัดการความเสี่ยง  

ประเดน็ยุทธศาสตร์ การพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพ ชีวิตของประชาชนให้มีสุขภาวะที่ดี มีรายได้ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง และอยู่ในสิ่งแวดลอ้มที่ด ี
โครงการ/กิจกรรม จัดชุดเฝ้าระวังและติดตามสถานการณฉ์ุกเฉิน 24 ชั่วโมง  
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

ความเสี่ยง มาตรการ/กิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยง 

ระยะเวลา งบประมาณ ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง ค่าคะแนนและ 

ระดับประเมนิ 
ด้านการ
ดำเนนิงาน 
  
 
 
 
 
****** 
(เอามาจาก แบบ 
2.4 กรณีความเสี่ยง
ที่มีระดับ สูง ให้
นำมาจัดทำ
แผนการจัดการ
ความเสี่ยง) 
 
 
 

- บุคลากรไม่มีความรู้ 
ความสามารถ 
- ไม่มีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

12  
ระดับสูง 

จั ดท ำแผน ป ฏิ บั ติ งาน
ร ว ม ทั้ ง ขั้ น ต อ น ก า ร
ด ำ เนิ น ง าน แ ล ะ ร ะ บุ
ผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน 

1 ต.ค. XX ถึง 
30 ก.ย. XX 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

1.มีแผนการ
ปฏิบัติงานการ
จัดชุดเฝ้าระวัง 
และติดตาม
สถานการณ์ 24 
ชั่วโมง 
2. มีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน
สำหรับ
เจ้าหน้าที่เฝ้า
ระวังและ
ติดตาม
สถานการณ์ 24 
ชัว่โมง 

นายป้องกัน 
ชอบช่วยเหลือ 
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ตวัอยำ่ง 

ตัวอย่างแบบฟอร์มที่ 2.6 การติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและเฝ้าระวังความเสี่ยง  
ประเดน็ยุทธศาสตร์ การพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพ ชีวิตของประชาชนให้มีสุขภาวะที่ดี มีรายได้ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง และอยู่ในสิ่งแวดลอ้มที่ด ี
โครงการ/กิจกรรม จัดชุดเฝ้าระวังและติดตามสถานการณฉ์ุกเฉิน 24 ชั่วโมง  
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

ความเสี่ยง มาตรการ/กิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

งบประมาณ ผลผลิต/ผลลพัธ์ 
ตามตัวชี้วัด 

สถานะ 
การดำเนินการ ประเภท 

ความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง ค่าคะแนนและ 

ระดับประเมนิ 
ด้านการ
ดำเนินงาน 
 
 
 

- บุคลากรไม่มีความรู้ 
ความสามารถ 
- ไม่มีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

12  
ระดับสูง 

จัดทำแผนปฏิบัติงาน
รวมทั้ งขั้ น ตอนการ
ดำเนินงานและระบุ
ผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน 

ไตรมาส 2 
มีนาคม XX 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

มีแผนการ
ปฏิบัติงาน  
มีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

 
 ดำเนินการแล้ว 
 อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

 

แนวทางการแก้ไข/ปรับปรุงต่อปัญหาและอุปสรรคทีพ่บจากการดำเนินการ 
ปัญหาและอุปสรรค บุคลากรยังไม่เข้าใจขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 
แนวทางการแก้ไข/ปรับปรุง จัดประชุมซักซ้อมขั้นตอนการปฏิบัติงานให้บุคลากรเข้าใจมากขึ้น และฝึกซ้อมการปฏิบัติตามขั้นตอนเสมอ 

 
     

หมายเหตุ: แนวทางการแก้ไข/ปรับปรุงตอ่ปัญหาและอุปสรรคทีพ่บจากการดำเนินการ 
 1. ระบุปัญหาและอุปสรรคในระหว่างการดำเนินการ ในกรณีที่ทำให้การดำเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย หรือแผนงาน หรือมีปัญหาอุปสรรคใด ๆ ในระหว่าง
การดำเนินการเพื่อนำใปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการดำเนินการในอนาคต 
 2. ระบุแนวทางการแก้ไข/ปรับปรุงโดยภายหลังจากได้มีการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในระหว่างการดำเนินการแล้ว ซึ่งอาจทำให้ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย หรือต้องมีการปรับเปลี่ยนแผนงานใหม่ 
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ตวัอยำ่ง 
 
การประเมินระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู ่

โครงการ/กิจกรรม ประเภท 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสีย่ง 
ก่อนจัดการ 

ระดับความเสีย่ง 
ที่เหลืออยู ่

 
โอกาส ผลกระทบ ค่าคะแนน

และระดับ
ความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ ค่าคะแนน
และระดับ
ความเสี่ยง 

จัดชุดเฝ้าระวังและติดตาม
สถานการณ์ฉุกเฉิน 24 ชั่วโมง 

ด้านการดำเนินงาน 
 
 

- บุคลากรไม่มีความรู้ 
ความสามารถ 
- ไม่มีขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

3 4 12 2 2 4 
ยอมรับความ

เสี่ยงได้ 

 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายป้องกัน ชอบช่วยเหลือ 
 

วันที่รายงาน 30 ก.ย. XX 
หมายเหตุ : การประเมนิระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู ่

 
 ประเมินระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ของแต่ละปัจจัยตามช่วงเวลาที่รายงานผล โดยระดับความเสี่ยงอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู่กับการดำเนินการจัดการตาม
มาตรการจัดการความเสี่ยงที่จัดการไปแล้ว หรืออยู่ระหว่างการจัดการ หรือขึ้นอยู่กับสถานการณ์ของปัจจัยเสี่ยงที่มีการเปลี่ ยนแปลง ณ ปัจจุบันที่รายงานผล ซึ่งการ
ประเมินระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่จะแสดงให้เห็นการเปรียบเทียบระดับความเสี่ยงก่อนการจัดการ และภายหลังการจัดการว่าการเปลี่ยนแปลงอย่างไร 
  



ถาม-ตอบ การบริหารจัดการความเสี่ยง 

                               Cr.  อาจารย์ มารุต  ปรียากร นักวิชาการคลังช านาญการพิเศษ กรมบัญชีกลาง 

🔴ค ำถำม : ผู้ท ำหน้ำที่ในกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ได้แก ่ต ำแหน่งอะไร? 

✅ ค ำตอบ :จริงๆแล้วเรื่องบริหำรควำมเสี่ยงเป็นเรื่องของทุกกอง/ส ำนัก เพรำะทุกๆกอง/ส ำนักจะมีควำม
เสี่ยงที่จะส่งผลกระทบกับภำรกิจของหน่วยงำน  

- แผนพัฒนำ  
- เทศบัญญัติ/ข้อบัญญัติ  
- แผนกำรด ำเนินงำนประจ ำปี  
โดยหลักเกณฑ์ฯบริหำรควำมเสี่ยงฯ จะก ำหนดให้มีผู้รับผิดชอบหลัก คือ ฝ่ำยบริหำร คนที่รู้(ท ำงำน)

เกี่ยวกับยุทธศำสตร์ คนที่รู้เรื่องบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง #ไม่ควรเป็นตรวจสอบภำยใน (เพรำะตรวจสอบมี
หน้ำที่อยู่แล้วในเรื่องนี้) ไม่ใช่ไม่เกี่ยวข้องเลย จะเกี่ยวข้องตรงที่จะมำสอบทำนอีกทีหนึ่งว่ำกำรบริหำรควำม
เสี่ยงที่ท ำเป็นอย่ำงไร จึงไม่ควรมำเป็นผู้จัดท ำ ถ้ำท ำก็จะกลำยเป็นท ำเองตรวจสอบทำนเอง ซึ่งจะขัดกับหน้ำที่
งำนตรวจสอบภำยใน แต่จะอยู่ในฐำนะท่ีปรึกษำหรือช่วยในช่วงระยะสั้นๆพอได้ และอ่ืนๆที่เห็นสมควร 

ทั้งนี้ หลักเกณฑ์ฯไม่ได้ก ำหนดชัดว่ำต ำแหน่งใด แต่ถ้ำให้แนะน ำควรเป็นผู้บริหำรแต่ละกอง/ส ำนัก ผู้ที่
ท ำงำนเกี่ยวกับยุทธศำสตร์ในองค์กร และอ่ืนๆที่พิจำรณำเห็นสมควร เพ่ือร่วมกันท ำให้เป็นไปตำมเจตนำรมณ์
ของเรื่องนี้  

อย่ำงที่บอกไปหลักเกณฑ์ฯ ตรวจสอบเปิดให้ช่วยระยะหนึ่งได้ (อำจก ำหนดระยะเวลำที่ชัดเจน 1 รอบ
ปีงบประมำณ) ให้ค ำปรึกษำได้ เพ่ือให้งำนนี้เดินไปได้หำกผู้ตรวจสอบมำควำมรู้ควำมเข้ำใจเรื่องนี้หรือถูกสั่ง
กำรโดยผู้บริหำร แต่ทั้งนี้ ในระยะยำวก็จะมีระบบจำกภำยนอกมำสอบทำนอีกชั้นหนึ่งมำตรวจสอบ สอบทำน
และสะท้อนจำกคนนอกต่อไปอยู่ดี หำกให้ท ำระยะยำวหรือตลอดไป ว่ำให้ด ำเนินกำรถูกที่ถูกทำงหรือไม่ เช่น 
สตง. กำรประเมินจำกกรมส่งเสริมฯ กรมบัญชีกลำง ในระบบกำรประกันคุณภำพงำนตำมหลักเกณฑ์ เพ่ือ
สะท้อนและตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนตำม พรบ วินัยกำรเงินกำรคลังต่อไป 

ค าถาม 1 : สอบถำมแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ต้องเริ่มท ำช่วงไหน? 

        ✅ ค ำตอบ 1 : จริงๆ แล้วควรเริ่มท ำก่อนเข้ำปีงบประมำณใหม่ เจตนำเพื่อเดินงำนตำมแผน
ตั้งแต่ต้นปีงบประมำณ เช่นเดียวกับควบคุมภำยในที่ท ำ ณ 30 ก.ย. แต่ทั้งนี้ในทำงปฏิบัติ อำจต้องมี
กำรรอเรื่องควำมชัดเจน เรื่องแผนฯ เรื่องงบฯ ที่ด ำเนินนกำร อำจเริ่มท ำช่วงแรกของปีงบประมำณ  

แต่ทั้งนี้ควรจะอยู่ในไตรมำสแรก เช่นเดียวกับควบคุมภำยในที่ให้ส่งภำยใน ธ.ค.  จนกว่ำจะมำตรกำร
แนวปฏิบัติของกรมบัญชีกลำงโดยละเอียด 

ค าถาม 2 : ต้องด ำเนินกำรส่งรำยงำนแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ให้กับหน่วยงำนใดรับทรำบ
หรือไม ่

        ✅ ค ำตอบ 2 : ตำมหลักเกณฑ์จะระบุโดยเจตนำว่ำ ให้ส่งให้กับหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ 
 (นำยกฯ) หรือผู้ก ำกับดูแล ทั้งนี้ซึ่ง หมำยถึง ส่งภำยในเฉพำะหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐก็เพียงพอแล้ว แต่หำก
กรมหรือผู้ก ำกับดูแลให้ส่งถึงด้วย อันนี้ก็เป็นเรื่องภำยในของแต่ละหน่วยงำน 
 



🔴ค ำถำม :  ได้รับมอบหมำยให้ท ำเรื่องควำมเสี่ยง เริ่มต้นยังไง สืบเนื่องจำกหนังสือ ว73   

✅ ค ำตอบ :  กรณีได้รับมอบหมำยให้ด ำเนินกำรเรื่องบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง เรำต้องปฏิบัติตำมหนังสือ
กระทรวงกำรคลังในเรื่องดังกล่ำว ซึ่งปัจจุบันมี 2 ฉบับ คือ หลักเกณฑ์ฯ ตำม ว23 ลง 19 มี.ค.62   และ
กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงตำม ว 36 ลง 3 ก.พ.64  

หัวใจส ำคัญ คือ ต้องมีผู้รับผิดชอบ ตำม ข้อ 4 ของหลักเกณฑ์ และมีหน้ำที่ตำมข้อ 5 ของหลักเกณฑ์ 
กำรมีนโยบำยอย่ำงชัดเจน รวมถึง กำรระบุเป้ำหมำย/วัตถุประสงค์ กำรระบุ ประเมิน ตอบสนองควำมเสี่ยง 
กำรจัดท ำแผน กำรติดตำมผล ทบทวนเพ่ือให้ควำมเสี่ยงในแต่ละด้ำนจนอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ รำยละเอียด
ในเบื้องต้นจ ำเป็นที่ต้องมีประมำณนี้ 

🔴ค ำถำม : จะเริ่มต้นอย่ำงไรดี บริหำรควำมเสี่ยง  มีแต่ค ำสั่ง⁉️ 

✅ ค ำตอบ : ก่อนอื่นต้องเข้ำใจในบริบทของเรื่องนี้ก่อน 

เข้ำใจในหลักเกณฑ์ มำตรฐำน เกี่ยวกับเรื่องบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง และหนังสือเวียนเกี่ยวกับเรื่อง
ดังกล่ำว ทั้ง ว23 และ ว36  

หลังจำกท่ีค ำสั่งแล้วให้ดูที่ ว36 ในส่วนของหัวข้อ กระบวนกำรบริกำรจัดกำรควำมเสี่ยง ซึ่งควรจะต้อง
มีนโยบำยจำกผู้บริหำรสูงสุด ควรมีคู่มือ/แนวทำงภำยในหน่วย (เช่น ทิศทำง เป้ำหมำย กำรมุ่งไปสู่เป้ำหมำย
หลักขององค์กร ยุทธศำสตร์ กำรก ำหนดเกณฑ์ ระดับ ด้ำนของควำมเสี่ยง ควำมเสี่ยงในส่วนที่ยอมรับได้และ
ยอมรับไม่ได้ เป็นต้น)  

เพ่ือสื่อสำรให้ในหน่วยงำนทรำบทิศทำง (ของแต่ละหน่วยงำนจะไม่เหมือนกัน) เมื่อด ำเนินกำรมี
นโยบำย คูม่ือ/แนวทำงแล้ว ก็จะเริ่มเข้ำสู่กระบวนกำรท ำกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน   

ระบุวิเครำะห์ ประเมินควำมเสี่ยงและด ำเนินกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงตำมที่ก ำหนด
ทิศทำงไว้ ซึ่งมุ่งสู่เป้ำหมำยหลักๆของหน่วยงำน และติดตำม ทบทวน ควำมเสี่ยงนั้นๆ 

🔴  ถำม  :  ขอสอบถำม คกก.บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง กับ คกก.ติดตำมประเมินผล เป็นกรรมกำรชุด
เดียวกันได้มั้ย 

✅ ตอบ :  อยู่ที่หน่วยพิจำรณำ ถึงสภำพแวดล้อม ขนำดหน่วยงำน ผู้รับผิดชอบ(อำจเป็นคนเดียวกันอยู่
แล้ว) นโยบำยของผู้บริหำร ซึ่งมุมมองกำรพิจำรณำจะมีควำมแตกต่ำงกันบ้ำง แต่ก็มี เรื่องที่คำบเกี่ยวกัน ถ้ำจะ
เป็นชุดเดียวกัน จะต้องตั้งในรูปแบบคณะกรรมกำรเพรำะหลักเกณฑ์ควบคุมฯ ให้ตั้งในรูปแบบ คกก. และ
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบจะต้องครบถ้วนทั้ง 2 หลักเกณฑ์ และไม่ขัดหรือแย้งทั้ง 2 หลักเกณฑ์ รวมถึงหลักเกณฑ์
อ่ืนที่เกี่ยวข้อง เช่น ไม่ควรเป็นผู้ตรวจสอบภำยใน ต้องเป็นฝ่ำยบริหำร ต้องเป็นคนที่รู้ยุทธศำสตร์ ตรวจสอบ
ภำยในจะไม่เป็นคณะกรรมกำรใดๆ ที่ขำดต่อควำมเป็นอิสระและเที่ยงธรรม ในงำนที่รับผิดชอบตรวจอีก
ชั้นหนึ่ง เป็นต้น  

ทั้งนี้ อยู่ที่พิจำรณำว่ำ หำกแยกกันจะชัดเจนในหน้ำที่กว่ำ มีประโยชน์มำกกว่ำ เพ่ือสอบทำนข้ อมูล
สนับสนุนซึ่งกันและกัน หรือรวมกันจะมีประโยชน์มำกกว่ำ เพรำะเป็นองค์กรขนำดเล็ก ใช้คนเดียวกันท ำทั้ง 2 
เรื่องอยู่แล้ว หำกท ำมำกเกินไปอำจใช้เวลำมำกเกินไป ได้ไม่คุ้มเสีย 



🔴  ถำม  :  ขอสอบถำมคะ แผนบริหำรควำมเสี่ยง ระเบียบ/หลักเกณฑ์ ระบุ วันที่ เดือน ปี ที่ต้อง 
ประกำศใช้ภำยใน ของทุกปีหรือไม่ หรือ ห้วงไหนก็ได้? 

✅ ตอบ :  ในหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังฯ บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงไม่ได้มีระบุรำยละเอียดเงื่อนเวลำไว้ 
แต่โดยปกติควรจะเริ่มด ำเนินกำรตั้งแต่ต้นปีงบประมำณครับ เพรำะเป็นกำรด ำเนินกำรเพ่ือไปปฏิบัติในปีนั้นๆ 
แต่ละปีที่จะจัดกำรควำมเสี่ยงตำมแผนฯ ในรอบปีตำมห้วงเวลำที่เหมำะสมในปีนั้นๆ เปรียบได้ดังเช่น แผน
ด ำเนินงำน ปฏิบัติงำนต้องเริ่มจำกต้นปี มีกำรติดตำมระหว่ำงปี รำยงำนสรุปผลแต่ละรอบๆ ตำมที่หน่วยงำน
เห็นว่ำเหมำะสม เช่นติดตำมรำยไตรมำส รำย 4 เดือน รำย 6 เดือน รวมถึงกำรทบทวนและรำยงำนผล
ประจ ำปีเพ่ือด ำเนินกำรพิจำรณำแผนรอบปีถัดไป 

🔴ค ำถำม : เรียนสอบถำมอำจำรย์มำรุต  กำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง ปี 65 ได้ก ำหนดให้มีกำรรำยงำน
ผลตำมแผน 2 รอบคือ ช่วง 6 เดือนแรก เม.ย. และ ก.ย.  บำงกิจกรรมระดับคะแนนควำมเสี่ยงได้ลดลงบำง
แล้ว ถ้ำควำมเสี่ยงอยู่ในระดับต่ ำ ก็ไม่ต้องจัดให้มีกำรติดตำมต่อไป แต่มีบำงกิจกรรม ที่ไม่ได้ด ำเนินกำรเป็นไป
ตำมแผนที่วำงไว้ เช่นไม่สำมำรถจัดกิจกรรมได้เลยเนื่องจำกสถำนโควิด  และปี 66 เรำต้องเอำกิจกรรมนั้นมำ
อยู่ในแผนด้วยมั้ย? และหำวิธีจัดกำรใหม่ หรือว่ำไม่ต้อง ? 

เริ่มวิเครำะห์ควำมเสี่ยงใหม่และหัวข้อใหม่ โดยหำกมีเรื่องที่ใกล้เคียงกับปี 65 ที่ไม่สำมำรถจัดกำร
ควำมเสี่ยงได้ ให้หำมำตรกำรที่ดีกว่ำวิธีเดิมมำใส่ในแผน (ซึ่งบำงกิจกรรมในปี 65 ได้บรรจุไว้ในเทศบัญญัติ แต่
มำปี 66 ไม่ได้บรรจุไว้ในเทศบัญญัติ ) 

✅ ค ำตอบ : ด้วยเรื่องกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง คือ กำรพิจำรณำถึงควำมถึงเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (ทั้งบรรจุ
ไว้ในเทศบัญญัติ หรือไม่บรรจุก็ตำม) ที่ท่ำนได้ด ำเนินกำรไปถึงกำรติดตำมเป็นระยะๆ ด้วย ถือว่ำดีมำกเลย 

           ทั้งนี้  โดยมีวิธีกำร คือ กำรพิจำรณำไปถึงระดับองค์กร วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำหมำย 
ยุทธศำสตร์ โดยเป็นกำรพิจำรณำถึงเป้ำหมำยหลักใหญ่ๆ ที่เก่ียวกับกำรก ำหนดนโยบำย แผนงำน กลยุทธ์หรือ
กิจกรรมเพื่อป้องกันหรือลดระดับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ รวมทั้งประเมินผลได้  

           ทั้งนี้ หำกพิจำรณำจำกเป้ำหมำยหลัก จะสำมำรถด ำเนินกำรที่ต่อเนื่องได้ (ซึ่งควรเป็นกำร
ต่อเนื่องในแต่ละปี ไม่ใช่ท ำปีก่อนอีกเรื่อง ปีนี้อีกเรื่อง ซึ่งหำกพิจำรณำในลักษณะดังกล่ำว จะไม่สำมำรถต่อ
ยอดกันได้  โดยกำรพิจำรณำให้มีกำรเชื่อมโยงเกี่ยวกับควำมเสี่ยงเป็นหลัก จำกควำมเสี่ยงเดิมทั้งหมดที่มีอยู่ใน
ปี 65  

           และในปีปัจจุบันในควำมเสี่ยงเดิมอยู่จุดใด และปัจจุบันมีควำมเสี่ยงใหม่หรือไม่ ในภำพรวม
ขององค์กร (กำรพิจำรณำรำยกระบวนกำร รำยกิจกรรม จะเป็นกำรประเมินผลในลักษณะกิจกรรมกำรควบคุม
ภำยใน) ที่พิจำรณำถึงผลสัมฤทธิ์ของเป้ำหมำยหลัก กำรพิจำรณำถึงต้นทุนและผลประโยชน์ที่ได้รับ ควำม
คุ้มค่ำ ซึ่งหำกด ำเนินกำรแบบนี้ แม้จะอยู่ในเทศหรือไม่อยู่ในเทศก็ไม่ส ำคัญ  

           เนื่องจำก เป็นกำรพิจำรณำควำมเสี่ยงทั้งองค์กรที่พิจำรณำสู่เป้ำหมำยหลัก เช่น จำกข้อมูล
กำรควบคุมภำยใน จำกข้อสังเกต สตง. จำกข้อสังเกตของตรวจสอบภำยใน จำกข้อร้องเรียน จำกกำรบรรลุ
ยุทธศำสตร์ จำกปัจจัยภำยนอก  จำกงบประมำณอ่ืนๆ เงินประเภทต่ำงๆ ตำมกฎหมำยของ อปท. เป็นต้น  



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 



 


