
 
 
 
 

ประกาศเทศบาลต้าบลปากน ้าหลังสวน 
เรื่อง   การจัดตั งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์และรับแจ้งการทุจริตคอรัปชั่น 

______________________________ 

  เพ่ือให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู่กับการพัฒนา 
บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข  ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน   ได้อย่างมีประสิทธิภาพ     
ด้วยความรวดเร็วประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม  อีกทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต  หรือไม่ได้รับ
ความเป็นธรรมจากการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ พนักงาน เจ้าหน้าที่ของเทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน   จึง
ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์และรับแจ้งการทุจริตคอรัปชั่น ขึ้น  ซึ่งในกรณีการร้องเรียนที่เกี่ยวกับ
บุคคล  จะมีการเก็บรักษาเรื่องราว  ไว้เป็นความลับและปกปิดชื่อผู้ร้องเรียน  เพื่อมิให้ผู้ร้องเรียนได้รับผลกระทบ
และได้รับความเดือดร้อนจากการร้องเรียน 

  เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน    จึงประกาศจัดตั้ง  ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ และรับ
แจ้งการทุจริตคอรัปชั่น  ณ  งานประชาสัมพันธ์  ชั้น 1  เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน หมู่ที่  3  ต าบลปากน้ า  
อ าเภอหลังสวน   จังหวัดชุมพร  โดยมีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน  ดังนี้ 

1. ร้องเรียนด้วยตนเอง (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร) ได้ที ่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
และรับแจ้งการทุจริตคอรัปชั่น   ณ  งานประชาสัมพันธ์  ชั้น  1  ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาล
ต าบลปากน้ าหลังสวน หมู่ที่ 3  ต าบลปากน้ า อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 

  2. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ทางโทรศัพท์ ที่หมายเลข  077 – 561061 
 3. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทาง Facebook  

 (www.facebook.com/pages/เทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน/286476174712986) 
           หรือทาง เว็ปไซต์  www.paknamlangsuan.go.th  

4. ส่งทางตู้แสดงความคิดเห็น ซ่ึงติดตัง้ไว้หน้าอาคารส านักงานเทศบาลต าบลปากน้ าหลังสวน 
5. E-mail : Paknam2008@hotmail.com 

 ทั้งนี ้ ข้อมูลของผู้ร้องทุกข์ /ร้องเรียนและผู้แสดงความคิดเห็น ตลอดจนการแจ้งเบาะแสการ
ทุจริตทุกอย่างจะถูกเก็บไว้เป็นความลับ ซึ่งจะได้รับการตรวจสอบจากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเท่านั้น 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

    ประกาศ  ณ  วันที่  8  เดือน  มกราคม  พ.ศ. 2561 
 

               ลงชื่อ 

           (นายวิชัย  อนันตเมฆ) 
                นายกเทศมนตรีต าบลปากน้ าหลังสวน 
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